COMBATIR CON EXITO LA DESPOBLACION MEDIANTE UN
NUEVO MODELO DE DESARROLLO TERRITORIAL. LA
EXPERIENCIA DE HIGHLANDS AND ISLANDS ENTERPRISE

INFORME DEL GRUPO DE VISITA TAIEX-REGIO DE CUENCA,
EURITANIA, LICKA-SENJ, SORIA Y TERUEL -ZONAS
ESCASAMENTE POBLADAS DEL SUR DE EUROPA-

2-4 DE MAYO DE 2017

ADVERTENCIA: Los contenidos del presente documento reflejan los datos y
valoraciones aportados por las personas que participaron en la actividad y no son
necesariamente compartidos por las instituciones organizadoras y colaboradoras en
misma.

Actividad co-financiada por Coordinada por

= GOBIERNO
=<DE ARAGON

unta de Comunidades de n Junta de
Castilla-La Mancha Castilla y Leon LAG LIKA

REGION OF
CENTRAL

GREECE

SSPASS

e Pobladas del Sur de Europa



Articulo 174

A fin de promover un desarrollo armonioso del conjunto de la Unidn, ésta desarrollard y
proseguird su accion encaminada a reforzar su cohesion econdmica, social y territorial.

La Unidn se propondrd, en particular, reducir las diferencias entre los niveles de
desarrollo de las diversas regiones y el retraso de las regiones menos favorecidas.

Entre las regiones afectadas se prestard especial atencion a las zonas rurales, a las
zonas afectadas por una transicion industrial y a las regiones que padecen desventajas
naturales o demogrdficas graves y permanentes como, por ejemplo, las regiones mds
septentrionales con una escasa densidad de poblacion y las regiones insulares,
transfronterizas y de montafa.

Articulo 175

Los Estados miembros conducirdn su politica econdmica y la coordinardn con miras a
alcanzar también los objetivos enunciados en el articulo 174. -...-

-Tratado de Funcionamiento de la Union Europea-
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1. Introduccion

El 10 de noviembre de 2016 la Comisaria Europea de Politica Regional, Corina
Cretu, mantuvo en la ciudad de Teruel un encuentro con miembros de la Diputacion
General de Aragon y administraciones locales, asi como con varios representantes de la
sociedad civil, en el que se tratd la necesidad de impulsar el desarrollo de los articulos
174 y 175 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea para abordar el
problema del declive econémico y demogréfico de las zonas que padecen desventajas
naturales o demogréaficas graves y permanentes de toda Europa. Como fruto de los
contactos mantenidos en tal ocasién por el Director General de Ordenacién del
Territorio del gobierno aragonés con los miembros del equipo de la Comisaria, éste
considerd la posibilidad de coordinar la realizacion de una visita de estudio a las
Tierras Altas e Islas de Escocia en el marco del instrumento TAIEX-REGIO Peer 2
Peer, destinado a facilitar los intercambios de experiencias entre representantes de las
administraciones publicas europeas 0 sus agencias y entidades colaboradoras en la

consecucion de los fines contemplados en los Tratados de la Unién Europea.

La visita de estudio se llevé a cabo entre los dias 2 y 4 de mayo de 2017. El grupo de
personas que lo componia se conformd por tres representantes de cada uno de los cinco
territorios escasamente poblados de nivel NUTS 3 reconocidos por la Union Europea,
entre los que se quiso que figurasen miembros de las respectivas administraciones
regionales o sus agencias de desarrollo territorial, asociaciones empresariales y
agentes de desarrollo local. El objetivo de esta mision fue: 1. Conocer y estudiar el
modelo de éxito escocés desarrollado durante décadas para la recuperacion de una
amplia zona rural con fuertes desventajas naturales y demograficas -especialmente en el
caso de sus zonas mas fragiles-. 2. Difundir en los territorios de origen los ejemplos de
éxito conocidos sobre el terreno. 3. Hacer una prospectiva sobre como reproducir los
éxitos alcanzados en Escocia a la realidad de los cinco territorios considerados

escasamente poblados del Sur de Europa.

En el epicentro del éxito alcanzado en el Norte de Escocia y, por lo tanto, de nuestra
visita, se encuentra Highlands and Islands Enterprise (HIE), la agencia de desarrollo
territorial que desde 1965 ha asumido la mision de sacar a su territorio de la situacion de

declive demogréafico y econdmico en la que se hallaba desde hacia siglos, convirtiendo
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la regidn en un territorio atractivo para vivir, trabajar, estudiar e invertir. Una parte
fundamental de este informe se centrard en la descripcion de la vision, mision y

estructura de esta agencia.

Para las autoridades y agentes de la sociedad civil de los cinco territorios a nivel
NUTS 3 més escasamente poblados del Sur de la Union Europea -las provincias
espanolas de Cuenca, Soria y Teruel, el condado croata de Lika-Senj y el distrito griego
de Euritania-, el caso de las Tierras Altas de Escocia es el que suscita mayor interés a la
hora de considerar aquellos ejemplos que puedan contribuir a abordar el complejo
problema del declive econdémico y demografico de las areas rurales mas fragiles,

fundamentalmente en virtud de las siguientes cuestiones:

e Tanto las Tierras Altas e Islas de Escocia como los territorios mas
despoblados de la Europa mediterrdnea presentan limitantes geograficos y
ambientales que han condicionado su desarrollo socioecondmico: desde su
posicidén excéntrica respecto de los grandes ejes de desarrollo econémico y
comercial, pasando por una orografia abrupta que reduce su accesibilidad tanto
interna como externa y refuerza su caracter de territorio remoto, hasta, en
muchas ocasiones, un clima y unas condiciones biogeogréaficas -calidad de los
suelos, abundancia de pendientes, etc.- poco favorecedoras para el desarrollo de
actividades agrarias suficientemente productivas como para servir, a su vez, de

base al posterior desarrollo industrial de su economia.

e Por otra parte, y a diferencia de los territorios ndrdicos, tanto las Tierras
Altas escocesas como las regiones menos pobladas del Sur de la Europa
Mediterranea han sido histéricamente “territorios humanizados” gracias a
disponer de una red de asentamientos estables, hasta que en fechas relativamente
recientes, el cambio econdmico y social derivado de la revolucion industrial y de
la expansién del fenémeno urbano, ademas de cuestiones socioldgicas de muy
profundo calado, desencadend un escenario global del que en buena medida se
deriva la crisis demogréafica, econémica y funcional que vive una parte
importante del medio rural europeo. El caso escandinavo es sensiblemente
diferente. Alli, la dinamica territorial dominante es y sigue siendo de caracter
eminentemente natural y no antropica, por lo que tras las cifras meramente
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cuantitativas de habitantes por kilometro cuadrado no puede afirmarse que
asistamos a un proceso de “despoblacién” o deshumanizacion del territorio, sino

de “repoblacion”, introduciéndose un matiz cualitativo especialmente relevante.

e Ademas, a pesar de la dilatada experiencia de las regiones escandinavas
mas septentrionales en su lucha por mantener un creciente dinamismo
econdémico Yy retener y atraer pobladores, el éxito de Highlands and Islands
Enterprise en la consecucién de unos resultados claramente positivos en
cuanto a la implantacion de un modelo de desarrollo econémico y social
sostenible y exitoso ha sido mucho més claro e incontestable. Aunque todavia
qgueda mucho por hacer y no todas sus comarcas han llegado a los niveles de
mejora deseables, hoy dia se puede afirmar que las Tierras Altas e Islas de
Escocia han conseguido revitalizar su languideciente economia de base
tradicional, asi como dotarla de una dimension global impensable hace solo unas
pocas decadas. Sin este cambio no hubiera sido posible revertir su retroceso

demogréfico.

Este informe recoge las reflexiones y ensefianzas compartidas por todos los
participantes y estan fundamentadas en constataciones realizadas por cada uno de ellos
sobre el terreno, durante la visita de estudio a Escocia. Dichas constataciones,

fundamento de las propuestas del presente informe, se recogen en un Anexo.

Asi, el propdsito de este documento es transmitir los conocimientos adquiridos a las
administraciones -tanto a nivel politico como técnico-, que trabajan para contrarrestar
las consecuencias negativas de la despoblacion y el declive socioeconémico de buena
parte del medio rural, especialmente en el caso de las zonas con desventajas naturales o
demogréaficas graves y permanentes. De igual manera, este documento también esta
destinado a la sociedad en general, persiguiendo no solo concienciar sobre los
problemas econdémicos, sociales y demogréaficos que sufre una parte del medio rural
europeo - consecuencia de un conjunto de externalidades negativas derivadas del actual
sistema social y econdémico globalizado y que, por el momento, las administraciones y
el conjunto de la sociedad no hemos sido capaces de corregir-, sino también, difundir la

constatacion de que existen respuestas de éxito que, como la escocesa, han tenido en la



concienciacion, la reflexion y accién conjunta entre todos los actores territoriales las

que consideramos son sus claves fundamentales.

En definitiva, tanto con el viaje de estudio como con el presente documento en el que
se recogen sus resultados se busca contribuir a que se difundan las mejores précticas
conocidas en Europa en materia de lucha contra el declive demografico y
socioecondémico que afecta al medio rural, asi como a que se incentive un cambio en
las politicas de desarrollo rural en el ambito mediterraneo, adaptando a nuestra propia
realidad las mismas pautas y principios que vienen avalados el medio siglo de éxito
incontestable alcanzado por Highlands and Islands Enterprise en las Tierras Altas e

Islas de Escocia.



2. Aprendiendo

Hace apenas un siglo Europa estaba pasando rapidamente de ser una sociedad
eminentemente rural y agraria a una sociedad urbana e industrial. En nuestros dias, en
un contexto de globalizacion econdmica y social, esta tendencia ha alcanzado un grado
tal que muchas zonas rurales remotas, montafiosas y escasamente pobladas, de
poblacién envejecida y con déficits estructurales y permanentes para competir y
progresar en el mundo del siglo XXI acusan cada vez con mas intensidad su
marginalidad econémica y -como consecuencia de la misma- afrontan su inminente y

completo vaciamiento poblacional.

En este proceso solo las zonas rurales proximas y bien comunicadas con los centros
urbanos y grandes conurbaciones han conseguido atraer crecimiento econémico y nueva
poblacion®. Sus nuevos pobladores vienen a ser personas que a menudo buscan mejorar
su calidad de vida, acceder a viviendas a precios mas asequibles que en las capitales o
emprender negocios que, aun estrechamente vinculados con la ciudad y sus habitantes,
contribuyen a introducir nuevas actividades econémicas en un medio tradicionalmente
dominado por las actividades de caracter primario. Sin embargo, a medida que
transitamos hacia territorios mas alejados de las zonas de mayor dinamismo -territorios
casi siempre con condiciones orograficas mas dificiles, con peores infraestructuras de
comunicacion, que suelen sufrir importantes deficiencias en materia de conectividad a
las nuevas tecnologias de la comunicacion y, también, que tienden a presentar una
deficiente dotacion en materia de servicios publicos y privados basicos para la
poblacién-, constatamos que la falta de oportunidades que determinaron el gran éxodo

rural del siglo XX permanece o incluso se ha agudizado.

La necesidad de abordar un problema tan grave y complejo como el acelerado
declive del mundo rural suscita en cada vez mas paises un creciente consenso general
sobre la necesidad de poner en marcha nuevas medidas que afronten con éxito el
problema. Un problema cuya persistencia pone en evidencia que, tras varias décadas de

politicas de desarrollo rural y cohesion territorial concebidas a todos los niveles -desde

1 véase a este respecto el informe de la OCDE -2016-: OECD Regional Outlook 2016: Regions for Inclusive
Societies, OECD Publishing, Paris. Puede descargarse en http://dx.doi.org/10.1787/9789264260245-en
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el europeo hasta el regional y local-, buena parte de lo hecho hasta ahora en el medio
rural resulta inadecuado o insuficiente. El desolador estado que se ha alcanzado en
algunas zonas rurales de Europa -especialmente en aquellas donde se combina el
caracter remoto, montafioso y escasamente poblado-, es alarmante y evidencia el fracaso
de las politicas de desarrollo territorial convencionales. Ante tal constatacion se ha
generado un sentimiento ampliamente compartido de que existe una gran falta de ideas
acerca de como proceder para evitar la desaparicion de cientos de localidades con todo
lo que ello comporta y, derivado de éste, ha ido cobrando fuerza en varios paises un
debate pablico en el que destacan dos rasgos muy relevantes: la falta de criterios
claros con respecto a qué medios, estrategias y acciones deberian establecerse para
detener y revertir este proceso? y, en segundo lugar, la existencia de consenso en la
sociedad y en sus representantes politicos sobre la necesidad de abordar este problema
con mucha mayor determinacién, sin que hasta el momento parezcan existir diferencias

politicas con respecto a las posibles formulas de solucion a considerar®,

Asi pues, podriamos hablar de un consenso social y politico con respecto a la
formulacién del problema y sus consecuencias. Pero también, en sentido negativo,
respecto de la ausencia de ideas claras y detalladas -mas alla de pronunciamientos
bienintencionados, pero excesivamente inconcretos-, acerca de qué medidas realistas y
de éxito constatado deberian aplicarse. Este consenso politico y social deberia
entenderse, por tanto, como un activo a aprovechar de cara a disefiar y llevar a cabo
politicas a largo plazo, las que entendemos resultan las Unicas viables en virtud de la

compleja naturaleza del problema.

El declive rural, componente y consecuencia de un cambio en la funcionalidad de

épocas pasadas, es un proceso de largo desarrollo en el tiempo y su enmienda también

2 A este respecto entendemos como imprescindible abordar la construccién de un nuevo modelo
territorial que aporte los instrumentos de planeamiento, los sistemas de gestion y las delimitaciones
administrativas capaces de dar respuesta a los retos econdmicos y sociales contemporaneos,
reformulando una organizacion del territorio que, en algunos casos, todavia es heredera de la surgida de
la revolucion industrial.

3 Del mismo modo, es imprescindible abordar una reformulacion del orden social, reformulacién que
debe estar encaminada a que las sociedades, especialmente las de los territorios rurales con mayores
dificultades, sean capaces de construir espacios y funciones espaciales nuevas a través de modelos de
organizacion/ordenacidn territorial y social propios del contexto global en el que vivimos.
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requiere tanto de una accién sostenida a largo plazo como de una vision holistica del
territorio y sus dificultades, superando las tradicionales relaciones urbano-rural
definidas en términos de contraposicion y antitesis en beneficio de un nuevo paradigma
fundamentado en la complementariedad mutua®. La experiencia conocida por el grupo
de visita TAIEX-REGIO a las Tierras Altas e Islas de Escocia constata la eficacia de
contar con una estrategia, y una agencia de gran autonomia como férmula para
garantizar una accion continuada de largo recorrido y, al mismo tiempo, trasladar al
plano de la accion el consenso politico y social existente en el Reino Unido con respecto
al problema de ese territorio, preservandolo de los azares y vaivenes propios de los
ciclos politicos. Nada hace pensar que el establecimiento en otros paises y regiones de
organismos, herramientas y programas auténomos de la actuacion ordinaria de los
gobiernos pueda resultar inviable o dar peores resultados que las férmulas de gestion

tradicionalmente aplicadas, que no han podido abordar con éxito tan complejo desafio.

Sin perjuicio de otros factores que han intervenido decisivamente en la consecucién
de los buenos resultados de HIE, es imposible ignorar el peso que su amplia capacidad
de maniobra ha tenido en el desempefio de las acciones de fomento del desarrollo
econdémico y social que iremos exponiendo a continuacion. El resultado de esta
concepcidn auténoma y flexible estd ante nuestros ojos: la agencia HIE ha tenido éxito -
el éxito que estamos buscando para nuestras zonas rurales en declive-, y las Tierras
Altas e Islas de Escocia se han recuperado de su retroceso econémico y demogréfico.
Hoy dia, tras mas de cincuenta afios de esfuerzo, adaptacidn, aprendizaje y

perseverancia, sus habitantes miran al futuro con optimismo.

A la vista de las constataciones realizadas en Escocia por el grupo de visita TAIEX-
REGIO de las areas méas escasamente pobladas del Sur de Europa -recogidas en el

Anexo a este informe-, sus miembros desean plantear que se valore la posibilidad de

4 Aunque las légicas funcionales de un territorio no pueden entenderse al margen de las interrelaciones
con su entorno local y global -y por lo tanto no seria razonable hablar de lo rural y lo urbano de forma
separada-, a lo largo de este informe nos venimos refiriendo especificamente al medio rural y a su
desarrollo en la comprension de que, en el modelo funcional actual, es precisamente el ambito rural el
que presenta una evolucion claramente mas negativa y preocupante. Nuestro interés se centra, por
tanto, en averiguar la forma en que el medio rural puede sumarse a esas fuerzas que determinan el
modelo socioecondmico actual y que convierten a unos territorios en “ganadores” y a otros, en
“perdedores”.
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reproducir en el ambito territorial que en cada caso se considere pertinente la creacion
de una agencia autébnoma para el desarrollo de los territorios rurales en fuerte declive
econdmico y demografico y que goce de una gran autonomia no solo organizativa sino

también en cuanto a su funcionamiento ordinario.

En nuestros territorios practicamente no existe una planificacion integral para el
desarrollo del medio rural. Eso no quiere decir que no existan planes y medidas que lo
promuevan, pero éstos no parten de un planteamiento holistico del desarrollo, sino
meramente parcial y por lo tanto sesgado, a menudo fundamentado en el impulso de un
unico sector o grupo de actividades econdémicas, omitiendo el caracter complejo y

multifuncional del medio rural, tanto en términos econémicos como sociales.

En otros supuestos en los que el espectro de posibilidades hacia una diversificacion
se amplia, no se cuenta con los medios, competencias y estructura necesarias para poder
Ilevarlo a cabo. Ello hace que los loables empefios de las administraciones y agentes que
trabajan en el fomento el desarrollo de las areas rurales resulten parciales e incompletos
y no generen efectos duraderos en la medida en que no se ven acompafiados de otras
actuaciones de calado que atiendan a todas las demés premisas indispensables para el
desarrollo y la vida de las personas en el mundo -tanto rural como urbano-, de hoy en
dia. Por otra parte, ante la ausencia de cambios tangibles a mejor en la situacion general
de las éareas rurales -especialmente de las mas vulnerables y castigadas por la
despoblacién-, desde numerosas instancias se demanda continuamente un incremento de
los recursos financieros con los que se busca atajar el problema. Sin embargo, la
experiencia demuestra que cuando se obtienen dichos recursos, debido a la falta de
consistencia con otras premisas del desarrollo, la mayoria de las actuaciones a los que se

aplican apenas generan en el territorio resultados duraderos y sostenibles por si mismos.
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3. La agencia

En contraste con la disparidad y dispersion de esfuerzos y recursos por parte de los
organismos publicos méas directamente concernidos por este creciente problema, el
grupo de visita TAIEX-REGIO pudo constatar la utilidad de contar con un instrumento
de las caracteristicas de HIE para la consecucion de los positivos resultados obtenidos
en la recuperacion econdémica y demografica de las Tierras Altas e Islas de Escocia. Son
varios los rasgos que, a nuestro entender, explican su éxito y que, en la medida de lo
posible, seria altamente recomendable replicar y adaptar en aquellos territorios para los

que se busqgue el mismo resultado positivo. Estos rasgos principales son los siguientes:

3.1 Organizacion autébnoma y despolitizada.

Consideramos el caso de una agencia publica financiada con fondos publicos y con
capacidad para gestionarlos autdbnomamente aplicandolos a proyectos de inversion de
interés para el desarrollo econdmico y social del territorio. En su desempefio goza de
total autonomia de accién con respecto al resto de las administraciones publicas® y
de capacidad para llevar a cabo una planificacion integral del territorio a corto, medio y
largo plazo, aunque ateniéndose al marco de la planificacion general que en cada
momento puedan adoptar las instancias gubernamentales competentes. Por su parte la
agencia participa en el proceso de elaboracion del marco estratégico general, contando
con su propia experiencia y objetivos y con las aportaciones de la sociedad civil de su
ambito de actuacion, de forma que el marco planificador general y el del territorio
considerado no entren en contradicciones indeseadas. En ese sentido, el marco
planificador general debera tener presente que la agencia ha de poder actuar como una
herramienta adaptada a las limitaciones especificas de un territorio tan débil como el
considerado, en el que las férmulas de desarrollo econémico convencionales no han

generado los efectos positivos deseados.

Como agencia publica autbnoma, su consejo de administracion ha de ser nombrado
por el gobierno del que dependa directamente en cada ambito -que ha de ser quien

responda en ultima instancia de su gestion- pero sus miembros no deberian ser cargos

5> Obtenida a través de la Ley de reforma del gobierno local de 1975, con la que se dio un rol distintivo y
clave a HIE en la planificacién e implementacidn de la Estrategia de desarrollo regional.
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publicos politicos en activo, sino personas escogidas por su cualificacion y solvencia
profesional e intelectual. En el caso de HIE encontramos abogados, empresarios,
técnicos, profesores universitarios, expertos financieros, economistas, periodistas,
técnicos culturales, etc. Sus miembros se renuevan de forma escalonada al final de su
mandato -con opcion a ser reelegidos-, para que no se produzcan rupturas en su linea de

trabajo y se asegure una necesaria continuidad de accion de su 6rgano rector®,

Siendo una agencia autdnoma, ha de contar con unos cuadros dirigentes y personal
seleccionado con criterios meritocraticos, con una alta motivacion e identificacion con
el territorio y sus gentes y con su mision, con planteamientos ambiciosos, flexibles,
dindmicos e imaginativos, que planifica concienzudamente sus actuaciones. Su personal
ha de componerse de profesionales laborales reclutados mediante convocatorias abiertas
y publicas de empleo y con los procedimientos propios de una seleccién profesional que
atienda a su cualificacion y competencia, como en cualquier empresa. No contaria con
funcionarios, salvo por aquellos que conformasen la unidad de intervencion, auditoria y

control de legalidad.

Al ser una agencia publica habria de someterse a los procedimientos de transparencia
y evaluacién de su actividad a través de informes que deberia rendir anualmente al
gobierno del que dependa, asi como a los procedimientos de auditoria y control
econdmico-financiero pertinentes propios de los organismos publicos, contemplando los
cambios procedimentales que resultase necesario introducir en este campo para asegurar
que un escrupuloso control de los fondos publicos no fuese en detrimento de la agilidad,
flexibilidad y eficacia que precisaria una agencia de estas caracteristicas para el

desempefio de su mision.

® En la regién de Euritania, al igual que en las regiones escasamente pobladas de Croacia y Espafia, no
existe ningln organismo auténomo de caracteristicas y entidad comparables a HIE y que sea capaz de
disefiar e implementar una estrategia a largo plazo que sea coherente con el marco estratégico general
del resto de la regidn, generar ingresos propios y poder actuar sin depender por completo de los fondos
del Gobierno y de la UE y trabajar con transparencia y buenas practicas de gobierno. No obstante, en
Euritania existio en el pasado una empresa que tuvo ese propdsito, pero entré en bancarrota y
actualmente la Autoridad Regional, que detenta las competencias de Planificacion y Desarrollo del Plan
Estrategico de Desarrollo Local para la regidn, esta trabajando junto con la Municipalidad de Karpenissi
para crear una entidad que tendrd un papel clave en la implementacion del desarrollo estratégico de la
region, independientemente de los ciclos politicos.
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Una adecuada seleccion del personal y una practica deliberada de generacion de una
determinada “cultura de empresa” deberia fomentar y considerar criterios tales como la
identificacion con el territorio, el optimismo, la motivacion y entusiasmo, la
determinacion y la comprension de las circunstancias culturales, sociales y personales
que son basicas en el desarrollo de toda comunidad humana. Ademas de garantizar la
integracion y buena sintonia de su actuacion en el marco de la estrategia economica y

social general del territorio.

Todo ello generaria confianza en la agencia y el respeto generalizado a su autonomia
y sus criterios de actuacion técnicamente cualificados. Asegurarle una autonomia de
voluntad y de accion suficiente para interrelacionarse y cooperar con otras
administraciones y entidades publicas y privadas, asi como organizaciones nacionales e
internacionales tiene que ser uno de sus principales activos. Asi, operando con criterios
autonomos, identificando y seleccionando nichos de oportunidades y proyectos
solventes en los distintos sectores econdmicos, zonas y comunidades locales,
proporcionaria asesoramiento, apoyo técnico y financiero, asistencia, seguimiento y
evaluacion de todos sus proyectos e iniciativas para mejorar sus métodos y su
planificacion. Su papel seria el de intervenir alli donde no llega la accion directa de
otras autoridades publicas o inversores privados para colmar los vacios en el desarrollo

que se producen.

Por lo tanto, practicamente todas sus acciones las habrian de realizar en colaboracion
con otras entidades publicas, empresas, universidades, administraciones locales y
regionales, socios europeos, etc. Ha de tener una vocacion natural para establecer
acuerdos y entendimientos con el resto de los actores relevantes para su mision y rara
vez deberia actuar en solitario, menos aln a espaldas de los demas actores relevantes o

en una dialéctica de confrontacion con ellos.

Ello no deberia obstar -antes al contrario-, para que la agencia identifique claramente
qué obstaculos legales y administrativos pueden dificultar el desarrollo integral de los
territorios vulnerables objeto de su mision, haciendo uso de su autonomia para llevar a
cabo una labor de didlogo interinstitucional ante las autoridades de cualquier nivel de

gobierno para realizar los cambios que puedan resultar necesarios en su ambito
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competencial. Asi mismo, deberia ser consultada en todos los procesos de planificacion

y legislativos que afecten a su mision y ambito territorial de actuacion.

3.2 Planificacién a medio y largo plazo.

Dada la naturaleza estructural del desafio que debe afrontar, sus actuaciones por
norma general no deberian orientarse al corto plazo sino a medio, largo y muy largo, sin
perjuicio de la fijacion de horizontes, objetivos y procesos de evaluacion intermedios.
El equipo de profesionales que haya de disefiar y ejecutar los planes y proyectos
asociados ha de actuar de forma consecuente y sensible con las realidades sociales y
con la opinion publica, pero no deberia verse directamente cuestionado o presionado
de forma indebida en el fragor de los debates politicos o por la accion de intereses de
parte que no coadyuven en la consecucion de los objetivos generales social y
politicamente consensuados. De acuerdo con la propia concepcion de HIE “la
planificacion es un proceso, no un debate” y resulta necesario conciliar de forma
equilibrada tal premisa con las expectativas evolutivas de la sociedad mas alla de las

polémicas oportunistas o las controversias de perspectiva limitada.

La planificacion debe atender a un concepto integral del desarrollo, en el que los
factores geogréaficos, econdmicos, sociales, culturales, psicologicos, etc. tienen su
particular importancia y se retroalimentan unos a otros para generar dindmicas positivas
dentro de una concepcion holistica del desarrollo. Deberd, ademas, ajustarse a un
analisis muy afinado y flexible para tener en cuenta y adaptarse a las diferentes
circunstancias y grados de fragilidad de cada zona concreta del territorio, asi como el
potencial impacto que cada accion pueda tener en cada contexto o ambito comarcal,

local, social, sectorial, etc.

Sin perjuicio de lo anterior, habré de esforzarse en hacer que sus actuaciones, incluso
al nivel mas local y reducido, sean consecuentes con el contexto de la economia global,
el comercio internacional, los nuevos desafios, etc. para generar un tejido econdmico
capaz de mantener un desarrollo sostenible y de competir en un contexto

internacionalmente abierto.

La agencia ha de ser capaz de mantener una vision de medio y largo plazo, pero al

tiempo, hacer gala de una gran capacidad de adaptacion a medida que adquiere
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experiencia o cambian las coyunturas, incluso en lo que afecta a su propia organizacion

interna y métodos de trabajo.

3.3 Presencia vy accién sobre el territorio.

La agencia ha de trabajar con instrumentos de ordenacion del territorio para incidir
eficazmente sobre la zona o0 zonas objeto de su actuacion, definiendo en la medida de lo

posible espacios territoriales funcionales sobre los que operar.

El ejemplo de HIE pone de relieve la pertinencia de contar con una presencia fisica
permanente en cada territorio funcional definido por la estrategia de ordenacion del
territorio establecida en el marco del proceso de planificacion. El contacto directo de
los agentes de desarrollo y técnicos de la agencia con las personas y colectivos del
territorio con los que ha de trabajarse para desarrollar los proyectos, su conocimiento
de la realidad local, de las personas que pueden actuar de catalizadores de iniciativas de
desarrollo comunitario o empresarial es importantisimo para la estrategia de desarrollo y
para la generacion de percepciones y estados de opinion de confianza, optimismo y

espiritu emprendedor.

Es importante que la agencia desarrolle en su seno una dinamica de trabajo proactiva,
que sea capaz de “salir a buscar” a quienes potencialmente pueden jugar un papel
fundamental como impulsores de un proyecto en lugar de esperar a que sean estos los
que respondan a las convocatorias publicas. Recordemos que estamos considerando una
sociedad afectada por altas dosis de fatalidad, pesimismo, inmovilismo, apatia, edad
media muy elevada, alta tasa de masculinidad y una escasa adherencia al
emprendimiento y las iniciativas innovadoras en la que, ademéas de todo lo anterior,
también pesan las limitaciones geogréficas, los déficits de equipamientos, servicios,
infraestructuras y las reducidas posibilidades de contar con suficiente capital humano y
financiero para proyectos de cierta envergadura. Frente a tales impedimentos es mas
necesario que en cualquier contexto convencional el mantener un esfuerzo especial que
ponga en contacto directo a las autoridades de gestion con las realidades y actores sobre
el terreno que han de dar sentido a programas y proyectos mediante formulas de

comunicacion y trato de proximidad.
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Relacionado con todo ello, la puesta en marcha de una agencia de desarrollo como la
que estamos considerando deberia traer consigo una puesta en valor de los grupos de
accion local que operan en el medio rural, bien integrandolos en su propia estructura de
accion territorial bien apoyando, promoviendo, colaborando y financiando su actividad.
En este momento los grupos LEADER se mueven en un creciente estado de precariedad
0 se ven directamente cuestionados precisamente cuando su papel sobre el terreno en la

tarea de generar un desarrollo rural alternativo resulta mas necesario que nunca.

Asi pues, las oficinas locales de la agencia y/o los grupos de accion local integrados
0 concertados con su estructura de trabajo tendrian como finalidad la identificacion y
generacion de actividades y oportunidades para la generacion de crecimiento enddgeno
y autosostenible, basado en el emprendimiento y las capacidades de las personas y en el
uso eficaz y sostenible de los recursos y activos del territorio, para los cuales la agencia
ha de ofrecer estimulo, asesoramiento, apoyo, seguimiento y -siempre de forma limitada
en la cuantia y la duracion- subvenciones y financiacion en condiciones preferentes. En
el caso de HIE, la labor de estos agentes sobre el territorio de las Tierras Altas e Islas de
Escocia ha conseguido que los niveles de emprendimiento en esta zona estén por

encima de la media del Reino Unido.

Sobre este particular, desde el grupo de visita se ha sefialado el interés de aprovechar
los modelos similares de demarcacion inferior al NUTS 3 ya existentes en los territorios
considerados a los que se cefiiria el &mbito de actuacion de los grupos de accion local’.
Las ventajas que ofrecen estos grupos es su consolidacion en el tiempo -mas de 25 afios
de actividad en el caso de Espafia y de Grecia y casi 5 afios en Croacia-, su proximidad
y el conocimiento del territorio que gestionan y su por lo general aceptable grado de
autonomia para aprobar proyectos fiscalizados por normas desarrolladas en cascada
desde las instancias europeas hasta las normas estatales y regionales, teniendo como

principal referencia los Planes de Desarrollo Rural de cada comunidad auténoma y

7 En el caso de las tres provincias mdas escasamente pobladas de Espafia, en Soria estariamos hablando
de cuatro grupos de accidn local, en Cuenca de cinco grupos y en Teruel de siete, con demarcacion
sobre los territorios de sus respectivas provincias a excepcion de las capitales. Para conocer cudles son y
como actlan: http://www.redruralnacional.es/leader/grupos-de-accion-local. En la zona mas
escasamente poblada de Croacia, el condado de Lika-Senj, actua el grupo de accién local LAG Lika:

http://lag-lika.hr/
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como guia de ejecucion de proyectos las propias estrategias territoriales de cada grupo
de accion con validez para siete afios. Este ejemplo, sin embargo, presenta carencias que
deberian tenerse en cuenta si se buscan modelos similares al escocés o se persigue hacer
un uso mas integrado o concertado de los grupos de accion local a futuro -por ejemplo,
bajo el paraguas de una agencia especifica-: en primer lugar, cada uno de ellos se centra
solo en el territorio que tiene asignado, por lo que seria conveniente desarrollar una
estructura superior, que podria coincidir a nivel NUTS 3 en una red de grupos de accion
local -en el caso de Teruel y de Cuenca, ya existen-. Dado que los grupos de accion
local actian y pueden actuar sobre proyectos de calado muy local -demandas de
ayuntamientos, empresas, asociaciones, etc.-, la razon de una red cobra sentido en
relacion con actuaciones que precisan de una mayor incidencia territorial como es el
caso de la extension de la banda ancha u otras infraestructuras y actuaciones vitales para
el conjunto de cada uno de los territorios NUTS 3. En segundo lugar, la planificacion de
los programas anteriormente mencionados -LEADER- tiene una vigencia aproximada
de siete afios, por lo que se deberia tener en cuenta una planificacion de mayor duracion,
sobre todo para las competencias que quedaran dentro de la Orbita de cada red, que
transcendiera a los 30-40 afios, teniendo presente los objetivos perseguidos, sin que sea
un obstaculo mantener las estrategias procedentes de los programas LEADER que

deberian coordinarse con las de mayor amplitud temporal.

3.4 Cultura de la cooperacion.

El ejemplo de HIE nos habla de una agencia creada especificamente para la
generacion de desarrollo sostenible en una zona remota, montafiosa y escasamente
poblada con grandes déficits estructurales. La pertinencia de su creacion radica en la
constatada incapacidad de las estructuras y herramientas administrativas ordinarias para
alcanzar dicho objetivo. Sin embargo, tal y como hemos apuntado mas arriba y segun
constaté el grupo de visita TAIEX-REGIO, HIE ha actuado desde el primer momento en
permanente cooperacion con dichas instituciones publicas, ademas de con empresas
privadas, comunidades rurales, centros educativos y de investigacion, organismos
europeos, etc. Su funcién y posicién en la lucha de los poderes publicos a favor del
desarrollo socioecondmico local y contra la despoblacion y el declive rural ha sido la de

llegar alli donde los demas organismos publicos y empresas privadas no conseguian
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llegar o alcanzar resultados positivos. Pero precisamente por ello, HIE mantiene una
constante coordinacion en sus acciones, incorporando como socias a las entidades

mas cualificadas o necesarias para la concepcion y ejecucion de sus actividades®.

De acuerdo con dichas premisas y constataciones, la puesta en marcha de una
agencia -o de varias, segun el ambito territorial a considerar- que jugase el mismo papel
que HIE en otras regiones con graves problemas no tendria por qué cuestionar la
arquitectura institucional, competencial y territorial preexistente. Antes bien, desde la
autonomia y neutralidad que ha de imprimirle su carécter autonomo y profesional, su
capacidad de interlocucién y concertacion con las diferentes administraciones y
entidades publicas y privadas deberia suponer una potenciacién fundamental en los
esfuerzos que éstas han venido realizando y estan Ilamadas a seguir realizando en lo

sucesivo en el apoyo y dinamizacion del desarrollo rural.

3.5 Eficiencia, responsabilidad y control.

Es muy habitual formular el problema y la solucién a los problemas de desarrollo
econdmico y demografico del mundo rural en términos de dinero y, sin duda, una nueva
estrategia de desarrollo rural necesitara contar con recursos adecuados. Sin embargo,
como demuestra la experiencia, tan importante como el dinero resulta ser el modo
de emplearlo y la atencién a la relacion coste-efectividad. La monitorizacién de las
acciones y su evaluacion posterior -incluso para el medio y largo plazo- deberia estar
siempre presente en todas sus actuaciones para asegurar ese nivel de calidad en la

gestion y en los resultados.

El andlisis de los proyectos a financiar ha de ser abordado desde la Optica de su
potencial impacto en la implantacion de actividades sostenibles, que generen un efecto
duradero y efectivo en la actividad econémica y social de cada comunidad rural y en su
situacion demografica. No se deberia invertir en cualquier cosa simplemente para poder

decir sin mas que se ha aportado dinero a un territorio rural deprimido y despoblado.

8 Algunos de los participantes del grupo han evocado a este respecto algunos ejemplos concretos como
el de Sodebur (http://www.sodebur.es/es/burgos/), agencia de desarrollo de la Diputacion Provincial de
Burgos u otros departamentos y organismos que acumulan una dilatada experiencia y estan
acostumbrados a trabajar en proyectos europeos y en colaboracién con ayuntamientos, empresas y
asociaciones de empresarios, agentes de desarrollo local, etc.
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Tan importante es saber en qué emplear el dinero como en qué no hacerlo. Son
numerosos los casos conocidos de inversiones en el medio rural -proyectados por todas
las escalas de la administracion-, que han ido a parar a actuaciones estériles,
sobredimensionadas o carentes de todo efecto en la sostenibilidad econémica y
demogréfica de las zonas en las que se han realizado. Por lo tanto, es necesario estudiar
en qué invertir atendiendo a un analisis técnico solido previo, basado en las experiencias
y realidades sobre el terreno y singularizando la naturaleza de cada caso: hay
actuaciones que en determinados sitios no tendrian mucho sentido y que en otros
todavia resultan imprescindibles para proporcionar una base al desarrollo posterior -
siempre que en el proposito planificador se contemplen nuevas acciones que den
continuidad a dicha inversion, claro esta-. Los criterios de planificacion y ordenacion
del territorio son fundamentales para asegurar los resultados y la organizacion del
espacio, sus usos, sus comunicaciones, sus dotaciones, etc. Los recursos no pueden ser
distribuidos con criterios de mero “reparto” entre municipios ni para actuaciones
carentes de sentido econdmico o de un adecuado encaje con los objetivos de la
indispensable ordenacion del territorio®.

Del mismo modo, de todas las actuaciones llevadas a cabo debe existir siempre
seguimiento, evaluacion posterior y, en su caso, redefinicion de las préacticas y
estrategias futuras en funcion de los resultados. A menudo, para un ambito como el
rural y un problema como el que nos ocupa, dicho ejercicio de evaluacién de las

actuaciones realizadas deberia ser mas largo de lo habitual y abarcar varios afios. Es

% Sobre la diferencia que supone el aplicar o no este tipo de criterios y controles baste con citar un
ejemplo: considerando la poblacién de las Tierras Altas e Islas -466.000 hab.-, los 94,4 millones de euros
del presupuesto de HIE para 2017 suponen un gasto de 202€ por persona y afio. Por su parte, los 60
millones del Fondo de Inversiones de Teruel -FITE- representan una inversién de 441€ por persona y
afio. Si comparamos los resultados obtenidos en ambos territorios en términos de poblacién -brillantes
en el caso escocés, cuya poblacién no ha parado de crecer desde el primer afio de actividad de HIE y
mayormente decepcionantes en el caso aragonés- comprenderemos hasta qué punto nuestro problema
fundamental no es tanto el dinero sino cédmo hacer que su uso dé los resultados buscados. Si
extrapoldasemos el nivel del gasto de HIE a toda la poblacidn aragonesa residente en zonas rurales e
intermedias -408.738 hab.- las necesidades presupuestarias serian de 82.565.000€. Sin duda, tal
esfuerzo financiero entra dentro de nuestras posibilidades, pero esta comparativa muestra a las claras
que nuestra decepcionante ratio coste/efectividad actual -Teruel ha seguido perdiendo actividad y
poblacién a un ritmo del 0,5% anual durante la vigencia del FITE mientras que la poblacion de las Tierras
Altas e Islas de Escocia ha crecido un 0,5% cada afio- demanda un cambio en el modo de hacer las cosas
en favor de un desarrollo socioecondmico local eficaz frente a la despoblacion y el declive rural.
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importante utilizar la informacion que se desprende de los procesos de evaluacion para

poder mejorar la eficacia y la efectividad de las futuras acciones.

Si la actividad de la agencia ha de ser autonoma, las obligaciones de transparencia,
gestion ejemplar y responsabilidad en el uso de los recursos publicos resultan
fundamentales. La agencia debe dar cuenta de su actuacién regularmente, sin perjuicio
de la enorme cantidad de informacion volcada en su portal web?®. HIE elabora y remite
un informe anual de actividad al ministro responsable del desarrollo territorial, quien da
cuenta del mismo al Parlamento Escocés. Asi mismo, como agencia publica que es y
aun a pesar de funcionar con métodos y estructuras empresariales, cuenta con una
unidad de auditoria e intervencion cuyos miembros se encuadran en el cuerpo de
interventores pablicos. Sin embargo, resulta obvio que la actividad de control interno y
la normativa aplicable no impiden que HIE actie con agilidad, utilice multitud de
formulas de colaboracion con terceros e incluso actie como Unico demandante de todo
el paquete de fondos europeos asignados al desarrollo de su territorio ante la autoridad
de gestion -el gobierno escocés- y los utilice integradamente -como si de una Inversion
Territorial Integrada se tratase- para aplicarlos a todos los proyectos y programas que

Ileva a cabo en el marco de su actividad planificada.

Seria necesario reflexionar y, en su caso, adoptar las medidas apropiadas para
asegurar que los procedimientos de intervencién y control de legalidad vigentes no
limiten de forma excesiva el grado de flexibilidad y adaptabilidad que precisaria un
instrumento de actuacion contra el declive y la despoblacion rural agil y eficaz como el

gue estamos considerando.

10 http://www.hie.co.uk.
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4. Repensar el desarrollo territorial: premisas del desarrollo holistico

Los actuales flujos globales econdémicos, financieros y sociales que inciden en
cualquier rincon del planeta afectan de muy diferente manera a cada territorio,
dependiendo en gran medida de la sociologia local, su grado de implicacion real con el
futuro de su comunidad inmediata y de la capacidad de aprovechar las dindmicas
suprarregionales. Es una realidad que afecta a todos los sistemas de desarrollo
socioeconémico local y regional y que responde a los pardmetros esenciales del mundo
urbano. Supone la culminacién de un proceso de paso de una economia con fuerte base
agraria a otra industrial y de servicios, incardinada en flujos planetarios de capitales y
personas, con una elevada concentracion sobre los sistemas urbanos principales y una
extension global de las funciones urbanas sobre el territorio. Esto hace que las pasadas
distinciones entre areas urbanas y rurales resulten inapropiadas de cara a la definicion
de las premisas esenciales del desarrollo en cada ambito, pero especialmente en las
zonas rurales. La consideracion de esta globalidad general deberia invitar a una
profunda revision de la manera en que numerosas politicas europeas, nacionales y
regionales enfocan las cuestiones relativas a los llamados “espacios rurales” y, muy

particularmente, nuestra propia concepcion del desarrollo rural.

Una concepcion del desarrollo que en nuestros dias tenga como referente basico el
sector primario es y seguira siendo incapaz siquiera de mantener los actuales niveles de
poblacion en el medio rural'!. Esta constatacion determina la principal diferencia entre
el concepto de desarrollo rural adoptado por HIE y el que continda vigente en la
mayoria de los paises del resto de Europa. A pesar de los esfuerzos realizados en las
areas de mayor crecimiento potencial del sector primario -que eran sobre todo las
relacionadas con la pesca- y de las reformas introducidas en el régimen de propiedad y

uso de la tierra, la escasa rentabilidad de las explotaciones agrarias de las Tierras Altas e

11 De acuerdo con los datos de Eurostat, el sector primario supone tan solo el 2% del PIB de la U.E. pero
la poblacién que vive en areas rurales ya es inferior al 30% y sigue decreciendo. Dadas las expectativas
generadas en el medio rural por el turismo de interior -rural y urbano, 10% del PIB- y las energias
renovables -menos del 3%-, podemos hacernos una idea de sus limitaciones actuales como
complemento a las actividades agrarias y extractivas. Con todos los matices y puntualizaciones que
puedan hacerse a un razonamiento como este, basado en magnitudes gruesas, resulta obvio que el
desfase entre poblacidn y riqueza es excesivo. ¢Es realista esperar que un 30% de nuestra poblacién se
conforme con depender de poco mas 2% de la riqueza producida para vivir y prosperar en las zonas
rurales y especialmente en las mas remotas y montafiosas?
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Islas de Escocia hizo que se descartase el sector primario, sin transformacion, como
unos de los siete sectores de crecimiento!? sobre los que se sustenta el desarrollo de las
actividades de este organismo y sobre los que sustentar la recuperacion econémica.
Ademaés, HIE determind abarcar en su actuacion todo el conjunto de premisas del
desarrollo econdmico que rigen en las zonas urbanas y en el resto del mundo para
planear las acciones a emprender. Como consecuencia, los planificadores de HIE
reconocieron con realismo el papel que podia jugar el sector primario en su mision y le
asignaron el rol y el espacio que le correspondia dentro de un concepto del desarrollo
rural de amplio espectro, integral, holistico, de acuerdo con el cual que todos los
sectores de la economia y todos los factores materiales, sociales, culturales y
psicoldgicos coadyuvantes cuentan. De acuerdo con tal vision, no existe un solo sector
primordial o “locomotora” del desarrollo, sino multiples -especialmente los que puedan
albergar un crecimiento potencial mayor-, y ninguno de ellos debe de impulsarse de
forma tan exclusiva que se descuiden todos los demas ambitos econdmicos
complementarios que posibilitan un crecimiento enddgeno equilibrado y crecientemente

diversificado.

Los componentes esenciales de este modelo de desarrollo holistico abarcan
aspectos tangibles e intangibles y han ido evolucionando a lo largo del tiempo -por
ejemplo, a medida que el peso del sector servicios se incrementaba y, sobre todo, con la
irrupcion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion-, y vienen a
corresponder con los que rigen para el propio desarrollo urbano, aunque en muchos
casos, dadas las peculiaridades del medio rural, se provean y gestionen de diferente

modo. Estos componentes esenciales o premisas del desarrollo son:

e Dotacidén de infraestructuras y equipamientos bésicos y accesibilidad
a suministros esenciales en condiciones asequibles y de calidad.

e Oferta de vivienda asequible y de calidad.

e Disponibilidad de servicios basicos para la poblacion y un adecuado

acceso a los mismos en factor tiempo, tanto en lo que se refiere a servicios

12 |ndustrias creativas, energia, sector financiero, ciencias de la vida, alimentacidon/bebida, turismo
sostenible y universidad.
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publicos - educativos, sanitarios y sociales-, como a actividades comerciales de

proximidad o una cierta oferta cultural y de ocio.

e Conectividad -banda ancha de internet, telefonia mdvil-,

comunicaciones y movilidad adecuadas.

e Marco normativo -en todos los ambitos, desde la fiscalidad hasta la
ordenacion de los recursos naturales-, consecuente con las realidades y

necesidades del medio rural.

e Presencia y generacion de actitudes de emprendimiento en el entorno
social con capacidad de mantener el talento y de atraer a emprendedores a través

de las oportunidades e incentivos apropiados.

e Presencia y formacién de trabajadores cualificados con capacidad de

atraer capital humano exdgeno a través de la oferta de oportunidades laborales.

Cuanto mayor sea la cantidad, calidad y variedad de todos estos factores esenciales a
disposicion de las personas y las empresas en un determinado territorio mas facil sera
mantener y atraer a la poblacidn, especialmente a los jovenes. La ausencia o
insuficiencia de cualquiera de estas premisas lastra gravemente o imposibilita la
consecucion de un desarrollo sostenible que permita restituir el equilibrio demogréfico.
En algunos casos, como el de las comunicaciones y la conectividad por banda ancha, se
constituyen en condicién sine qua non para que todas las demas premisas continlen
teniendo sentido y no terminen desapareciendo por falta de coherencia funcional entre

ellas.

Ningun territorio o asentamiento que no cuente con disponibilidad o acceso facil y
rapido a todos estos elementos esenciales tiene viabilidad a corto, medio o largo plazo,
segun el namero e importancia de las carencias. Dicho de otro modo: para generar el
desarrollo que el medio rural necesita, las politicas a aplicar deben dar como resultado
la provision de esas premisas en su integralidad; si no lo consiguen en un plazo -que
puede ser muy breve en algunos casos- 0 si carecen permanentemente de alguno de
ellos, todos los demas resultan por si mismos ineficaces para el desarrollo y carecen de
sentido las inversiones para su implantacion o mantenimiento. No basta con actuaciones

parciales, descoordinadas y carentes de una planificacion y de una ordenacion funcional
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del territorio al que vayan destinadas. Lamentablemente, esa es la situacion
generalmente vigente en nuestras zonas rurales méas desfavorecidas, situacion que el

ejemplo de HIE nos deberia inducir a cambiar.

Por lo tanto, si queremos establecer las condiciones esenciales para que sea posible
reproducir los éxitos econdmicos de otros espacios, -aquellos que hoy dia condicionan
las decisiones de los individuos sobre donde desarrollar un proyecto de vida, en qué
lugar y como vivir, dénde invertir y donde tener la expectativa razonable de que ellos y
quienes les sucedan podran tener las mismas oportunidades de prosperar que Si vivieran
en cualquier otro sitio-, debemos descartar el paradigma esencialmente agrarista y
primario que seguimos manteniendo con respecto al desarrollo en el medio rural.
Debemos dejar de entender lo rural como todo lo asociado a las labores del campo y
empezar a entenderlo como un espacio geografico extenso, de poblamiento disperso,
multifuncional en lo social y en lo econdémico, con alta calidad ambiental y en el que
vivir y prosperar, haciendo uso de sus activos materiales y humanos y atrayendo a
nuevos talentos y emprendedores, no solo es posible, sino que resulta necesario y

beneficioso para el conjunto de la sociedad de todo pais.

Un programa solido y realista de desarrollo rural que, de acuerdo con la experiencia
constatada por la labor de HIE, debe asegurar una igualdad de oportunidades con
respecto al medio urbano para todas las zonas del territorio de forma que el medio rural
participe en su plenitud de las dindmicas de la economia global. Para ello debe invertir
en asegurar la provision en cada territorio -definido de acuerdo con los criterios de un
ejercicio metddico y consistente de ordenacion del territorio-, de todas y cada una de las
premisas esenciales arriba expuestas, que constituyen en si una verdadera carta de
servicios, infraestructuras y equipamientos basicos a los que toda comunidad humana,
independientemente de donde esté ubicada, debe tener a su disposicidén para que se

garantice su derecho constitucional a la igualdad de oportunidades.

Solo en la medida en que se vaya verificando la provision de dichos presupuestos
esenciales se puede ir avanzando en la implantacion de actividades economicamente
viables en cada unidad funcional. En el momento presente y debido al caracter
imprescindible de su disponibilidad para el desarrollo de la vida econémica, social y

cultural -especialmente para retener y atraer a los jovenes-, es esencial priorizar la
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implantacion del acceso a las TICs, aspecto este que bien merece algunas

consideraciones afiadidas antes de concluir este capitulo.

Si la conectividad es hoy dia indispensable para poder llevar adelante hasta el
negocio aparentemente méas simple, en las zonas econémica y demogréaficamente mas
débiles esta necesidad todavia es mas acuciante a la hora de plantearse acciones de
desarrollo. Desde el punto de vista de los negocios, Internet combinado con una
suficiente accesibilidad en cuanto a comunicaciones, transporte y logistica, permite
superar el peso del factor geografico en cuanto a la localizacion de las empresas y sus
profesionales. El creciente aumento del porcentaje de personas que desarrollan su
carrera profesional mediante teletrabajo -un 17% en estos momentos en la Unidn
Europea-, también sefiala sus posibilidades para la retencion y atraccion de poblacion en
el medio rural. Ademas, dadas las dificultades para la prestacion de determinados
servicios 0 negocios en las areas mas remotas, montafiosas y escasamente pobladas, la
posibilidad de hacer uso de Internet para la prestacion de determinados servicios
sanitarios, sociales y para la educacion abre todo un abanico de oportunidades para
superar muchas de las desventajas que esas zonas tienen con respecto a las areas

urbanas y a las rurales mejor comunicadas y atendidas.

Pero tanto en Escocia como en cualquier otro territorio, la lI6gica de mercado relega
sistematicamente a las areas méas remotas y poco pobladas al final de la lista de
consumidores a atender, especialmente cuando el servicio esta ligado al despliegue de
una costosa infraestructura. En los casos mas extremos las inversiones nunca llegan:
estas zonas representan un mercado potencial tan limitado que no es facil recuperar los
costes de una determinada infraestructura tecnolégica antes de que ésta quede obsoleta o
infradimensionada. De ahi las fuertes inversiones que vienen realizando HIE® y las
propias administraciones locales y comunidades vecinales para suplir esta carencia que,
de no afrontarse en nuestros territorios, ahondara todavia mas en la brecha existente en
el acceso a las oportunidades de desarrollo entre el medio urbano y las areas rurales mas

fragiles.

13 Muestra de la importancia que se le atribuye a este factor es el que en estos momentos la
implantacién del acceso a la banda ancha a todo el territorio de las Tierras Altas e Islas de Escocia
constituye la mayor inversion singularizada jamas realizada por HIE.
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La sistematica postergacion en la provision de acceso a la conectividad de alta
capacidad o a la telefonia movil de estos territorios constituye un deficit estructural
permanente que los coloca en situacion de desventaja endémica en la carrera del
desarrollo, déficit cuya subsanacion viene a recaer habitualmente en las espaldas de los
gobiernos regionales que optan por actuar al respecto. Debido a ello, tiene sentido
concebir un esquema solidario y estable de financiacion para regiones que cuenten con
desventajas naturales o demogréficas graves y permanentes, principales victimas de
dicho déficit estructural. Una extrapolacion del mismo a otros ambitos en los que se
compute el coste extraordinario que supone la dotacion y mantenimiento de
infraestructuras, equipamientos y servicios basicos en zonas remotas, montafiosas y
escasamente pobladas deberia formar parte del paquete financiero asociado a las
estrategias de respuesta a la despoblacién y declive de estas zonas rurales.

Al analizar los diferentes aspectos relativos a la actividad de HIE en las Tierras Altas
e Islas de Escocia, la necesidad de contar con acceso a una conexion de banda ancha de
gran capacidad en todo el territorio ha aparecido de forma recurrente. Se considera que
aquellos nucleos de poblacion que carezcan de la debida cobertura de internet tienen un
serio impedimento para su desarrollo presente y futuro que amenaza su viabilidad. Si el
acceso a las comunicaciones de calidad supone un beneficio para toda la poblacion, es
particularmente importante a la hora de retener y atraer a los jovenes, quienes estan
totalmente vinculados con la tecnologia y méas todavia en las zonas con mayores
dificultades de acceso a los recursos educativos, al comercio, el ocio, las relaciones

sociales, la informacion y las oportunidades profesionales.

Es fundamental que las actuaciones ejecutadas actualmente dentro del ambito de los
programas contemplados por los Fondos Estructurales Europeos -FEDER, FEADER 6
FSE-, y alineadas con los objetivos establecidos por la Agenda Digital Europea -ADE-,
prioricen en la financiacion soluciones tecnoldgicas que posibiliten la evolucién ulterior
a las velocidades previstas. Las actuaciones que se estan ejecutando actualmente dentro
del ambito de los planes de actuacion impulsados por el sector publico para el
despliegue de redes de nueva generacién -NGA- deben permitir establecer una
infraestructura basica totalmente reutilizable para la evolucién al 5G. Para ello, es

preciso que sea posible dinamizar y estimular el despliegue de soluciones inalambricas
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4G en zonas rurales!®. Puesto que en entornos rurales resulta en este momento poco
realista pensar en despliegues de fibra Optica masivos, es necesario priorizar el
despliegue actual de redes 4G en estas zonas que permitan establecer las bases para la
implantacion futura de la tecnologia 5G en las mismas. Para ello, seria necesario, como
primer paso que se reconociese a la tecnologia 4G -LTE- como una red de acceso de
nueva generacion. Esto permitira que soluciones basadas en estos despliegues puedan
beneficiarse de las ayudas existentes para la consecucion de los objetivos establecidos
por la Agenda Digital para Europa (ADE).

14Ya que, como se afirma por la Comisién Europea en el documento “La conectividad para un mercado
Unico digital competitivo -hacia una sociedad europea del Gigabit”, la conectividad 5G se apoyara en la
conectividad 4G y en redes fijas.

28



5. Fortalecer a las comunidades rurales

El retroceso censal de las &reas rurales y su decadencia econdmica tiene efectos
tangibles en la incapacidad para mantener el reemplazo generacional y en la paulatina
pérdida de negocios, servicios publicos, edificios y activos culturales y patrimoniales.
Pero junto a este deterioro material, entre gran parte de la poblacion que todavia
permanece en los pueblos que se van vaciando predomina un sentimiento generalizado

de desamparo, soledad, desconfianza, pérdida y fatalidad.

El problema demografico que experimenta una parte del medio rural europeo no es
Unica y exclusivamente de caracter cuantitativo, sino también cualitativo, y es que, tan
preocupante o mas que la falta de efectivos demograficos que muestran los censos es la
“calidad” de la poblacion que todavia permanece en el medio rural. Su estructura
demografica, caracterizada por un alto grado de envejecimiento y masculinidad no
resulta, ni mucho menos, la méas apta ni para asumir los retos a los que se enfrenta el
territorio ni para aprovechar las oportunidades que ofrece el escenario global. EI medio
rural precisa, mas que nunca de poblacion capaz de emprender, de innovar, de
redisefiar nuevas relaciones econdémicas y sociales entre si y con el medio urbano.
En definiva, de la revitalizacion de su “capital humano” entendiéndolo como el motor

de cambio necesario.

HIE fue consciente desde el primer momento de la importancia de este tipo de
factores psicolégicos y sociales estrechamente ligados a la estructura demogréfica en
términos cualitativos, y dentro de su enfoque holistico del desarrollo, se propuso
trabajar el aspecto humano y social de la realidad rural. La generacion de desarrollo
debia partir tanto del capital humano existente en el territorio como de aquellos que,
movidos por sus propios proyectos empresariales, laborales o vitales, estaban llamados

airaviviry trabajar en las Tierras Altas e Islas.

Asi pues, para poder movilizar en este empefio a todos los recursos humanos
enddgenos disponibles, HIE puso en marcha una serie de practicas y acciones que

procurasen el fortalecimiento de las comunidades rurales. Basicamente consistio en el
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establecimiento de contactos directos y regulares con las comunidades locales'®. A
través de los agentes que operan en cada una de las zonas funcionales definidas por
HIE, la agencia ha venido proporcionando informacién directa a aquellas personas o
grupos de personas que muestran una determinada capacidad de liderazgo, que tienen
ideas valiosas acerca de la forma de mejorar la vida de sus convecinos o de resolver
problemas de su comunidad, y les ha animado a elaborar proyectos de todo tipo que
incidan favorablemente en el tono vital de los vecinos, en su bienestar o en el estimulo
al emprendimiento, utilizando los recursos locales'®. Tales proyectos a menudo han
incidido en la cultura local y regional, la lengua tradicional, la creacion artistica, el
fomento del asociacionismo, los medios de informacion local, la dotacion de
determinadas infraestructuras, equipamientos y servicios largamente demandados, el
aprovechamiento en beneficio de la comunidad de recursos naturales endogenos, el

turismo, la artesania, los alimentos de produccion local, etc.

La respuesta de la poblacion suele ser diversa y no siempre se obtiene el mismo
grado de éxito, ni tienen por qué responder todas las formas de empoderamiento local a
un mismo patrén o formula. Pero la experiencia de HIE demuestra que alli donde los
vecinos se han movilizado para llevar acciones de emprendimiento social ha resurgido
el emprendimiento individual y la llegada de otros emprendedores ha sido mucho mas
rapida y facil. De ahi parte la maxima acufiada por HIE de que “no hay emprendimiento

exitoso sin una comunidad local exitosa'’.

Una de las formulas mas eficaces -y mas propugnada desde HIE-, para llevar a cabo

las iniciativas de emprendimiento local es el de las empresas de economia social. Estas

15 personas que habitan en los diferentes nucleos de poblacién y sus asentamientos préximos y que,
aunque participan en el gobierno local del que reciben los servicios bdsicos, no son en si mismos
ayuntamientos ni tienen personalidad juridica o entidad administrativa alguna.

6 Un rol muy importante en este sentido es el que juegan los grupos de accién local de Cuenca, Lika-
Senj, Soria y Teruel. Ademas, en Teruel se ha puesto en marcha una ITI (Inversion Territorial Integrada)
como instrumento que permitiese recibir directamente fondos europeo destinado a combatir la
despoblacién, cuyos resultados podrian marcar un cambio para los territorios escasamente poblados.
Mientras la Autoridad Regional de Grecia Central actualmente estd promoviendo planes CLLD
(Desarrollo Local Dirigido por la Comunidad) e ITl en Euritania para explotar y desarrollar las capacidades
y el emprendimiento local.

17 yéase ejemplos de los pueblos de Ullapool y de Achiltibuie, presentados en los anexos.
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pueden adoptar cualquiera de las diferentes formas y modalidades reconocidas en el
derecho mercantil'®, Su caracter social radica en la finalidad de su actividad: satisfacer
una carencia o necesidad de la comunidad que ninguna administracion publica o
empresa privada esté cubriendo. Aungue a menudo carecen de &nimo de lucro, -pues sus
beneficios se reinvierten en la mejora de la actividad, en restituir la inversion inicial
aportada por los vecinos mediante participaciones o en finalidades de interés social-, no
son empresas exentas de alcanzar la necesaria viabilidad en términos econémicos, algo
que amenazaria su propia sostenibilidad y existencia futura. Se trata, por lo tanto, de
apostar por un modelo de empresa en el que los beneficios econdmicos sean los
suficientes como para garantizar que se alcanza el verdadero beneficio esperado: el
mantenimiento de los servicios basicos a la poblacion, la insercion laboral y autonomia
de las personas en riesgo de exclusion o el acceso a una oferta cultural y de ocio

diversificada y de calidad que a su vez contribuya a reforzar la comunidad local.

Pero, frente a los desafios y posibilidades del emprendimiento -social o no-, en el
medio rural, el hecho es que a menudo existe un déficit actitudinal con respecto al
emprendimiento. Inculcar el emprendimiento es una tarea pedagodgica que abarca la
educacion en valores y actitudes adecuados en el marco de la familia y la sociedad tanto
como en el seno del propio sistema educativo y a ese respecto todavia queda mucho por
hacer, especialmente si consideramos las peculiaridades del emprendimiento en
entornos tan complicados como el de las zonas mas envejecidas, escasamente pobladas,
montafiosas y remotas, aspectos que dificilmente se abordan en las escuelas de negocios

al uso. Si el emprendimiento en todas sus vertientes -empresarial, social, cultural-, es

18 En este sentido, en Espafia la Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social, al limitar la
consideracién de empresas de economia social exclusivamente a cooperativas, sociedades laborales,
mutualidades, centros especiales de empleo, empresas de insercidn, cofradias de pescadores,
asociaciones dedicadas a la atenciéon a discapacitados y personas en riesgo de exclusién y fundaciones,
resulta incomprensiblemente reduccionista con respecto a las formulas empresariales con las que una
comunidad podria perseguir finalidades de interés social y comunitario y beneficiarse de los mismos
apoyos e incentivos reconocidos a las mismas, restriccién que no se da en el caso escocés y que para el
caso espafol seria importante suprimir. Igualmente, seria interesante considerar la posibilidad de
introducir incentivos publicos a los fondos de inversidon socialmente responsable. En Croacia el
emprendimiento social todavia no se ha desarrollado, pero se han asignado recursos del Fondo Social
Europeo para su impulso. Por otro lado, el Gobierno Central de Grecia estd poniendo en marcha las
herramientas legislativas necesarias, pero hay mucho trabajo por hacer. De hecho, el Estado debe
incrementar sus esfuerzos en la promocidn de las empresas sociales, que pueden ser una respuesta al
problema del desempleo en Grecia y en la regién de Euritania.
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fundamental en el medio urbano, en el rural es absolutamente determinante para las

posibilidades de desarrollo e incluso supervivencia de una comunidad.

La experiencia constatada por el grupo de visita sefiala la importancia de que la
agencia de desarrollo territorial tome contacto directo con las comunidades rurales y
conozca aldea a aldea las necesidades reales y las posibilidades concretas de
generacion de riqueza en cada una de ellas. En Escocia se ha dedicado mucho esfuerzo a
la motivacion y con ello se han conseguido materializar oportunidades reales de negocio
en las comunidades. Ademas de esto, contar con una ‘Academia de la empresa social’
para proveer la formacion que precisan los emprendedores sociales y un programa de
empresa social en el sistema educativo ha resultado decisivo en el éxito en inculcar
espiritu emprendedor y formacion a un amplio nimero de personas, muchas

involucradas directamente en esta forma de impulsar el desarrollo rural.

Dentro de su metodologia de trabajo una agencia de desarrollo rural deberia de
identificar a las personas y colectivos existentes activos o simplemente mas capacitados
para el emprendimiento social y para ayudar a inculcar valores positivos al respecto
entre sus convecinos debido a su credibilidad, prestigio, influencia o liderazgo social.
Las medidas de apoyo de la agencia a estos grupos comunitarios deberian estimular a

otras en el territorio a seguir su ejemplo.

Deberia ponerse en marcha un programa que promueva el emprendimiento social en
el mundo rural y en general, las dinamicas de asociacionismo. Junto a ello, seria
preciso inculcar progresivamente formas de pensar y actitudes mas positivas, proactivas
y generadoras de confianza en la propia comunidad si ésta actla de forma solidaria y
organizada para abordar por si misma sus propios problemas sin depender
exclusivamente de la accion de las administraciones publicas o de los emprendedores
privados de fuera. Es necesario que la agencia haga llegar las peticiones de posibles
inversiones para ver su potencialidad o no y que se cuente con los municipios para que

puedan facilitar la probable instalacion de actividades empresariales.

También han de proveerse mecanismos de formacion en el emprendimiento rural,
especialmente en el emprendimiento social. Contar con personas capacitadas ahorra

tiempo, esfuerzos y mucho dinero. Estudiar a conciencia y ofrecer a las comunidades
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rurales el asesoramiento adecuado para que acierten en el disefio de proyectos de
inversion econdémicamente viables y que generen sinergias positivas en el clima
economico, social y cultural de la comunidad evitaria malgastar recursos en iniciativas
ruinosas, redundantes o desconectadas de las realidades y necesidades mas perentorias,
considerando que no son iguales todas las comarcas ni las demandas ni oportunidades

de las mismas.

Asi mismo hay que considerar el impacto psicoldgico positivo que pueden generar
determinados cambios en la forma de abordar los problemas mediante el
empoderamiento de las comunidades, los proyectos de emprendimiento exitosos
surgidos de la iniciativa colectiva y la capacidad de emulacion que pueden inspirar en el
entorno inmediato, fomentando las relaciones de cooperacion entre distintos municipios.
Y es que el futuro depende de la capacidad que tengan las diferentes comunidades a la
hora de poner en marcha iniciativas conjuntas fundamentadas en la solidaridad, el
entendimiento y la cooperacion entre iguales, dejando a un margen los intereses
particulares e inmediatos de cada una de las partes y que se ha demostrado las alejan de

un desarrollo sostenible y duradero.

Es fundamental que el marco legislativo ofrezca la necesaria seguridad juridica para
el lanzamiento de proyectos empresariales novedosos, favoreciendo y estimulando a las
personas que decidan organizarse y apostar por llevar a cabo proyectos de
emprendimiento. La supresion de trabas burocraticas innecesarias, las facilidades y
simplificacion de los tramites, el acortamiento de los plazos, etcétera, deben revisarse
permanentemente para que no cercenen las posibilidades de desarrollo en el medio
rural. Ademas, la legislacion sobre la empresa social no deberia ser reduccionista y
limitada sino adaptada a la evolucién y realidades presentes del emprendimiento social,
que puede adoptar numerosas formas y modalidades que no tienen por qué entenderse

dogmaticamente como incompatibles con sus fines sociales esenciales®®.

1% vVid. nota 15.

33



6. Emprendimiento rural, innovacién y apoyo

Las zonas rurales mas fréagiles representan un mercado de consumo de proximidad
pequefio y, como consecuencia de ello, fuera de la actividad del sector agrario el escaso
tejido empresarial existente suele componerse en su mayoria de negocios de pequefio
tamafo y muy descapitalizados. HIE es consciente de esta realidad y tiende a prestar su
apoyo a aquellas empresas que, independientemente de su tamafio o de sus avatares,
cuentan con proyectos ambiciosos y resultan viables en términos no solo meramente

econdmicos, sino también socio-territoriales.

Atendiendo a la perspectiva holistica que los autores del presente informe
proponemos aplicar también a la situacion de nuestros respectivos territorios con
desventajas naturales y demogréficas graves y permanentes, y basandonos en las
constataciones realizadas en nuestra visita de estudio, consideramos necesario que toda
agencia de desarrollo territorial de las zonas rurales vulnerables cuente con un equipo
multidisciplinar de expertos en diferentes campos que trabajen en el territorio, lo
conozcan de primera mano -tanto sus potencialidades como el resto de factores con
trascendencia territorial- y sean capaces de asesorar a empresas y emprendedores en
cuestiones tales como innovacidn, internacionalizacion, marketing y comunicacion,
sostenibilidad ambiental o responsabilidad social corporativa. En su labor, ademas,
deberian aproximar los recursos de la agencia a las empresas y asistirles en la
preparacion y presentaciéon de la documentacion que se les exija en cada caso,
generando confianza y dandoles el asesoramiento necesario en las areas esenciales de
negocio que pueden generar crecimiento®®. Los técnicos y los juridicos de la agencia,

deberian realizar diagndsticos para acertar en el disefio del negocio y calibrar la

20 En el caso de Euritania la Autoridad Regional ha creado 5 centros u oficinas de emprendimiento en
cada una de las 5 subregiones de la regidn de Grecia Central. El objetivo de estas oficinas es doble: en
primer lugar, actuar como una ventanilla Unica para cada persona que quiera crear una empresa en
Euritania o mejorar la existente, y en segundo lugar, promover la region de Euritania como un lugar
amigable para los ciudadanos, recomendando ademas determinados proyectos de inversion de especial
interés. Ademads, en términos de promocién del emprendimiento local, se ha creado el Centro de
Innovacién de Grecia Central, que también ayuda al Gobierno Regional, a los Municipios y a las personas
a implementar la Estrategia de Especializacion Inteligente en Investigacién e Innovacién de Grecia
Central. No cabe duda de que estas dos estructuras regionales ayudaran a las empresas locales a crecer
y a aprovechar los Fondos Estructurales de la UE.
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demanda desde el plano no solo de lo evidente sino también de los impedimentos mas o

menos previsibles que pueden ralentizar o imposibilitar un determinado proyecto.

Igualmente, para HIE la innovacion es una de las cuestiones clave en los
planteamientos de emprendimiento, algo que se concibe como un objetivo transversal a
toda empresa, independientemente de su dimension. Asi lo pone de manifiesto en HIE
la figura del Account Manager, un técnico que trabaja en estrecho contacto con las
empresas con el objetivo de convertirse en un actor fundamental a la hora de responder
a las necesidades y retos a los que éstas se enfrentan. La innovacion debe dejar de ser
una entelequia especialmente en el mundo rural, en donde mas se necesita poner en
juego sus potencialidades y debe ser cercana a todos los niveles para todos los sectores,

colectivos y en todos los rincones del territorio.

La agencia de desarrollo territorial deberia actuar como un organismo incentivador
de innovacidn para las empresas del &mbito territorial en el que actle, acercandose al
dia a dia del territorio -a nivel de empresas y de sociedad civil- para poder detectar
posibilidades de negocio e incluso de activacion de servicios entre las comunidades
locales.

La praxis de trabajo de HIE comporta un proceso de control y evaluacion posterior
de las iniciativas y proyectos que se benefician de su apoyo, actividad que puede
prolongarse varios afios. Ello supone la obtencion de informacion que es utilizada para
mejorar los procedimientos y la toma de decisiones en futuros proyectos, programas y

planes, ademas de reforzar el control sobre el buen uso de los recursos utilizados.

El control y evaluacion posterior de las ayudas concedidas a los proyectos,
dificilmente asumible en la actualidad por las sobrecargadas estructuras administrativas
publicas, deberia de ser una de las labores fundamentales de una agencia de desarrollo
territorial. Para ello deberia establecer una metodologia de verificacién, control y
analisis estadistico, indicadores econdémicos objetivables sobre el retorno econémico y

social de la inversion -empresarial o publica- en el medio rural.

Ademas de lo anterior, existen mas condicionantes al emprendimiento y pocos son
tan relevantes como el de la financiacién. La falta de crédito no puede ser un

obstaculo al emprendimiento. El ejemplo de HIE es claro: ademas de contar con un
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servicio de asesoramiento y apoyo en la tramitacion de subvenciones, mantiene una
relacion de cooperacion continua con una entidad de capital riesgo especifica para las
Tierras Altas e Islas de Escocia y con el Banco Escocés de Inversiones, sin perjuicio de
otras colaboraciones ocasionales con diferentes entidades financieras. En un medio
empresarial tan descapitalizado es imprescindible el apoyo a las entidades financieras
que operan en el medio rural dispuestas a adaptarse a su realidad y a asumir riesgos

controlados en las operaciones con el fin de garantizar la financiacion de los proyectos.

Desde el punto del acceso a la financiacion el caso espafiol esta respaldado por un
tipo de entidades méas proxima a las realidades del medio rural: las cajas rurales, que
intentan apoyar a las iniciativas locales gracias a su presencia en el territorio con
procedimientos y en condiciones que dificilmente aplicarian en su ausencia las grandes
entidades bancarias al uso a sus clientes del medio rural. El actual proceso de
concentracion y bancarizacion del sistema financiero no deberia suponer la desaparicion
de estas entidades. Antes bien, considerando la negativa evolucion del medio rural y los
desafios y dificultades que encuentran alli las iniciativas de emprendimiento, deberian
preservarse y apoyarse como actores de primer orden en la creacion de un desarrollo
rural sostenible y sélido. Dentro del sistema bancario croata, el HBOR (Banco Croata
de Reconstruccion y Desarrollo) desempefia el papel de un banco de desarrollo y
exportacion establecido con el objetivo de financiar la reconstruccion y el desarrollo de
la economia croata. EI HBOR fue fundado y es propiedad en su totalidad de la
Republica de Croacia. Una de las actividades principales del HBOR es apoyar el
desarrollo de pequefias y medianas empresas, algo que podria adaptarse a las iniciativas

locales.

Igualmente, deberia explorarse la posibilidad de promover la creacion de fondos de
inversion de responsabilidad social especialmente orientados a la canalizacion de

inversiones hacia proyectos de desarrollo rural.

En cuanto al marco normativo y los procedimientos para la creacion de
empresas Yy la realizacion de inversiones, HIE tiene entre sus tareas la de identificar
las necesidades existentes a este respecto y los problemas que la aplicacién de la
legislacion general plantea para las situaciones que se viven en las areas mas fragiles,

planteando siempre que se necesita a las autoridades y legisladores las reformas que
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impidan que la formulacion o aplicacion de las leyes suponga el establecimiento de
barreras, cargas o desventajas que supongan una discriminacion de hecho frente a las

posibilidades y facilidades con las que cuentan las empresas del medio urbano.

Las distintas leyes, con sus tramites y requisitos, pueden llegar incluso a impedir que
determinados negocios puedan surgir en el ambito rural. Las leyes, como normas de
alcance general, se rigen por el principio de igualdad de los ciudadanos ante ellas. Pero
la realidad es que en no pocas materias y especialmente en las que afectan a la vida
econdmica y al emprendimiento se parte de la presuncion de que las condiciones de
partida son las mismas en todo el territorio estatal, ignorando sus posibles efectos
perniciosos cuando han de aplicarse en un ambito tan desfavorecido como el mundo
rural. Los problemas que afectan al desarrollo rural muestran no solo hasta qué punto
dicha presuncién es equivocada, sino que ademas tiene efectos muy perniciosos que

retroalimentan su espiral negativa de decrecimiento econémico y demografico.

Resulta necesario que los requisitos legales para negocios y actividades en el medio
rural se adapten a sus realidades y se flexibilicen en cuanto a su aplicaciéon. Este
principio deberia abarcar también a la legislacion tributaria, contemplando seriamente la
posibilidad de establecer un marco fiscal mas favorecedor?! -discriminacion positiva-

para aquellos emprendedores que inviertan en el &mbito rural (este aspecto, ya existente

21 En el caso de Espafia, se debate actualmente acerca de la introduccién de criterios de discriminacion
fiscal a favor de los habitantes en las zonas rurales mas despobladas a la vista del bajo nivel de
inversiones o de servicios que reciben de las administraciones publicas en comparacidon con los que
reciben los habitantes en las zonas urbanas, siendo su carga fiscal general la misma. Otro supuesto de
legislacion contraproducente se da con aquellos agricultores -muchos de ellos jovenes- que tratan de
recuperar tierras que dejaron de cultivarse, tierras catalogadas catastralmente como de uso agrario
pero que los nuevos agricultores no pueden usar para introducir nuevos cultivos o expandir los
existentes dada la extremadamente restrictiva legislacion de montes generalmente aplicada en Espaia.
Otro ejemplo que podemos citar es el de los pueblos que se han acogido a alguna figura de
reconocimiento y proteccidn de sus conjuntos urbanisticos, en los que las normas y criterios aplicados
habitualmente por las comisiones de patrimonio competentes son tan restrictivas y poco colaborativas
con la busqueda de soluciones a las necesidades de las familias que habitan en esas viviendas -por
ejemplo en su adaptacién a personas con movilidad reducida, cambio de usos, mejoras de habitabilidad,
confort, eficiencia energética, etc.- que cada vez mas optan por abandonar los edificios y hasta el propio
pueblo; algunos pueblos incluso estan considerando solicitar su descatalogacion. Estos no son sino tres
ejemplos de una larga relacion de barreras legislativas y administrativas al desarrollo rural que tienen un
impacto muy negativo en el mantenimiento de la poblacion. Los incentivos fiscales y de inversion en
Croacia se basan parcialmente en el indice de desarrollo de las unidades locales de autogobierno. Este
indice se estd revisando actualmente y el nuevo modelo debe tener en cuenta algunos parametros
demograficos, como la evolucion en la poblaciéon y el indice de envejecimiento.
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en la propia declaracién del IRPF anual, deberia ser muy debatido antes de prever las

consecuencias del hecho de estar censado o no en una localidad).

Del mismo modo que cuando aludiamos en el capitulo anterior a los aspectos
psicoldgicos y formativos del emprendimiento social en un marco de fortalecimiento de
las comunidades rurales, el emprendimiento privado o individual también deberia contar
con instrumentos de incentivacion, formacién y apoyo. El fomento de la cultura del
emprendimiento en el mundo rural debe superar en estos momentos enormes barreras
psicologicas, bloqueos, prejuicios sociales y actitudes inmovilistas sobre las que es
necesario y pertinente poner en pie acciones y mecanismos concretos como parte de las
herramientas de accion indispensables para la implantacion un nuevo modelo de
desarrollo para las areas rurales. Aspectos como la generacién de dindmicas de
colaboracidn, de emulacién positiva, de trabajo en red, de liberacion de activos privados
y publicos hasta ahora inmovilizados por bloqueos psicoldgicos, de apertura a
actividades innovadoras y situaciones novedosas son elementos necesarios para motivar
a emprendedores, introducir nuevos negocios, cultivos, técnicas, producciones,
procedimientos y actividades, aprovechar los activos del territorio, orientar y reorientar
a los jovenes —y también a los adultos- en sus expectativas profesionales. A ello deberia
unirse una educacion especifica que les ayude a explotar las potencialidades que ofrece
su territorio y a adaptar la forma de concebir y hacer negocios en un medio y en unas

condiciones tan diferentes a las de las zonas urbanas.

Todo ello debe contribuir a crear un clima empresarial favorable alli en donde hasta
ahora la mayoria de las actividades econdmicas propias del medio urbano se consideran

improbables.
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7. Atraccion-retencion de talento. Recuperar el “orgullo rural”

HIE tiene una visidn de su territorio que todos buscamos alcanzar en nuestras zonas
rurales despobladas: “una region altamente exitosa y competitiva en la que cada vez

mas personas elijan vivir, trabajar, estudiar e invertir”.

Tras cincuenta afios de andadura aun queda mucho por hacer, pero a dia de hoy
podemos dar fe de que en las Tierras Altas e Islas de Escocia estan alcanzando su
objetivo. No ha sido asi en todas las zonas al mismo tiempo ni con la misma intensidad.
Algunas, dadas sus dificultades objetivas y la gravedad de sus déficits estructurales,
todavia no lo han conseguido, aunque, sin duda, su deterioro se ha atenuado y podran
llegar a crecer en el futuro si HIE sigue existiendo y se le permite seguir trabajando
como hasta ahora. Pero de la experiencia de HIE se desprenden una serie de ideas que
deberian estar presentes en el debate publico sobre la despoblacion y el declive rural y
que deberian informar e inspirar los planes y acciones que hayan de adoptarse en el

futuro.

Al igual que para HIE en Escocia, nuestro objetivo Unico y primordial es
transformar nuestras zonas rurales en regiones competitivas, cuyos habitantes
alberguen confianza en sus posibilidades de seguir viviendo y prosperando en el futuro
en sus pueblos, de forma que si alguien decide marchar sea por decision personal y no
por falta de oportunidades. El desafio esencial no esta en atraer o en que nazcan nuevos
habitantes en el medio rural sino en generar oportunidades para el desarrollo que hagan
posible tal cosa. EI comportamiento positivo de los pardmetros demograficos no sera
mas que la consecuencia légica y natural del fracaso o el éxito del modelo de desarrollo
que apliqguemos. Tampoco sera lo mas importante conseguir que se llene el territorio de
gente, sino que las personas que vivan en él -sean muchas o pocas- cuenten con lo
necesario para prosperar y para confiar en que en el futuro lo seguirdn haciendo ellas,
sus descendientes, sus vecinos y quienes puedan unirseles yendo a vivir alli. Y es que el
problema demogréafico es consecuencia, principalmente, de un problema de desarrollo
econdmico. Un desarrollo que, para ser posible, necesita de los presupuestos
indispensables anteriormente sefialados y que en las zonas rurales también debe basarse
en las mismas premisas que las zonas urbanas: diversificacion de sectores productivos,

acceso adecuado a servicios, proveedores y mercados; innovacion y creatividad,
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disponibilidad o atraccién de mano de obra cualificada, conectividad, comunicaciones

eficaces, adecuadas infraestructuras, equipamientos y servicios publicos, etc.

A pesar de ello, no es realista esperar que la imagen demografica general del medio
rural vuelva a ser la existente hace un siglo, ni en términos de cantidad ni de estructura,
al menos en el corto plazo. Ahora bien, la inmediatez o0 no del resultado no justifica
el inmovilismo. Como hemos mencionado en paginas anteriores, resulta urgente
implantar medidas que contribuyan tanto a rejuvenecer como a feminizar la estructura
demografica de los territorios rurales méas vulnerables. A la vista de la evolucion natural
de la poblacion, no solo en el medio rural sino en el conjunto de Europa, marcada por
un progresivo aumento de la mortalidad como consecuencia del envejecimiento y por
unas tasas de natalidad alarmantemente bajas, entendemos que este cambio estructural
solo puede esperarse de la mano de la llegada al medio rural de poblacion exdgena y del
retorno de un porcentaje significativo de aquellos que en su dia salieron y opten por
reorientar su proyecto de vida hacia el medio rural. Este renovado capital social debera

ser el motor de la nueva economia y sociedad que deseamos para nuestros pueblos.

En esta linea HIE ha realizado estudios socioldgicos sobre las actitudes de los
jévenes de las Tierras Altas e Islas de Escocia y la imagen, expectativas y actitudes que
tienen respecto a su region. La informacion recogida tiene relevancia tanto para
considerar la capacidad de retener a los jovenes en el territorio como de atraer a quienes
se marcharon o a quienes son originarios de otras zonas. Dicha informacion puede ser
facilmente extrapolable a otros territorios con desafios similares en razon de su caracter
rural, montafioso, remoto y escasamente poblado y resulta relevante a la hora de

considerar qué es lo que hace que un territorio sea capaz de retener y atraer talento.

Es pertinente aclarar que el concepto de talento abarca la capacidad intelectual y
aptitudes de las personas para desarrollar con éxito determinadas actividades,
especialmente aquellas que les permiten ganarse la vida y, al tiempo, generar beneficios
para la comunidad. Con frecuencia, desde una perspectiva politica, la atraccion de
talento se ha abordado de forma mas restrictiva, limitandolo al &mbito de la comunidad
cientifica -para evitar o contrarrestar la “fuga de cerebros”- y a la puesta en pie de
programas destinados a favorecer el retorno -habitualmente a los centros de

investigacion, situados la mayoria en las grandes ciudades- de los propios talentos
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emigrados y, a veces, también a atraer otros de fuera. Sin embargo, en el enfogue de
HIE se parte de una definicion del talento que no se limita meramente a los individuos
que desarrollan dotes de excelencia en algun campo concreto, sino que se refiere a
cualquier persona que tenga determinadas cualificaciones que sean demandadas por la

economia y la sociedad del territorio.

La primera conclusién destacada en los estudios de HIE es el de la necesidad contar
con una oferta educativa suficiente y adaptada a las necesidades del propio territorio. La
disponibilidad de una oferta educativa adecuada en calidad, variedad y proximidad
facilita el arraigo de los jovenes sin menoscabo de su formacion y capacitacion y retrasa
la edad en la que —los que lo hacen-, emigran para completar su formacién y, en su caso,
adquirir una determinada experiencia laboral. Una vez méas, una buena conectividad y
un buen sistema de transporte publico resultan fundamentales para los jovenes, pero
también el mantenimiento de un apropiado nivel y calidad del sistema educativo

publico.

Una educacion bien adaptada a las necesidades de los sectores productivos del
territorio incrementa las oportunidades laborales de los jovenes sin obligarles a
plantearse emigrar. Del mismo modo que hemos sefialado al referirnos al fomento del
emprendimiento, entre los pilares esenciales del sistema debe figurar la educacion para
el emprendimiento especifico en el medio rural en todos los niveles educativos. La
planificacion de la oferta educativa en el medio rural deberia adaptarse a las realidades
de la economia del territorio, abarcando también la formacion continuada y el reciclado
profesional de los trabajadores para adaptarse a la irrupcion de nuevas actividades. En el
caso de las zonas rurales mas despobladas y envejecidas no es infrecuente que muchos
proyectos de emprendimiento y de creacion de empleo se encuentren con serias
dificultades o incluso acaben localizdndose en otras areas debido a la falta de mano de
obra. Por otra parte, a menudo, las propias dificultades para alojar y atender
adecuadamente a los trabajadores y a sus familias en sus necesidades complementarias -
sanidad, educacion, transporte, comercio, ocio, etc.- hacen imposible la atraccion y

asentamiento de los trabajadores provenientes de las zonas urbanas que, estimulados

41



ademas por una imagen de la vida en el medio rural que sin duda necesita ser

mejorada??, podrian suplir el déficit de capital humano.

Una adecuada planificacion de la oferta educativa y de formacion profesional deberia
atender a la formacion de talento adaptado a las necesidades y demandas de la oferta de

empleo existente en el territorio.

En cualquier caso, la atraccidn de talento es y serd necesaria para satisfacer la falta
de mano de obra que tienen muchas empresas y actividades en los territorios rurales mas
despoblados, pero, como para casi todo lo demas, es necesario desarrollar planes,
herramientas y métodos, conociendo las necesidades de contratacion de las empresas en
el corto y medio plazo, al objeto de adelantarnos al problema de carencia de recursos

humanos.

La Universidad de las Tierras Altas e Islas -UHI- juega un papel muy
importante en la generacion de talento y en el lanzamiento de proyectos
empresariales innovadores conectados con las potencialidades y necesidades del

territorio.

Se concibidé como “una universidad en, para y de las Tierras Altas e Islas”, esto es,
para servir a las necesidades del territorio seleccionando las disciplinas y especialidades
con mejores salidas profesionales en el propio mercado laboral, el apoyo a sectores en
rapido crecimiento o de gran potencial y la investigacion en aquellos campos en los que
pueden hallarse nuevas oportunidades y responderse a desafios locales. Y ello sin
renunciar a la excelencia investigadora, que ha dado lugar a importantes patentes, el

ejercicio de actividades de consultoria empresarial y la atraccion al territorio de

22 Esta es otra de las grandes asignaturas pendientes del desarrollo rural. Décadas de desprestigio de la
vida en los pueblos frente al atractivo de la ciudad desde los tiempos del desarrollismo en la segunda
mitad del siglo XX han minado fuertemente la autoestima de los habitantes del medio rural -que
frecuentemente animan a sus hijos a educarse para buscar una salida profesional y una vida en la
ciudad- y, al tiempo, especialmente con la pérdida de poblacién, servicios publicos, negocios privados y
oferta de ocio, han dado pie a las campafiias -bienintencionadas pero a menudo auto lacerantes- que
reivindican lo rural incidiendo mas en sus carencias que en sus ventajas, algo que a la larga acaba
resultando muy disuasorio para quienes en la ciudad se plantean si aceptar o no una oferta de trabajo
en un pueblo. Hoy dia, a pesar de todo, hay que seguir explicando en las ciudades que en los pueblos las
condiciones de vida también han mejorado mucho con respecto a los duros tiempos del pasado.
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empresas internacionales especializadas en los campos especificos en los que UHI es

puntera.

Es una universidad publica y de reciente creacién, pero su capital es publico-privado.
Los alumnos de la region apuestan por esta universidad por su proximidad y porque
saben que no s6lo se centra en ensefar, sino que investiga en sectores que tienen un alto
potencial de generacion de empleo en la regién. Es muy notable la experiencia de UHI
en integrar en una misma red a los centros de ensefianza superior que ya existian antes
de su fundacion y asegurar una notable implantacién por todo el territorio de las Tierras
Altas e Islas, haciendo de ellos no solo facultades con sus especialidades sino también
centros de apoyo para quienes cursan la totalidad o parte de sus estudios desde la
distancia, incluso viviendo en las zonas méas remotas. El uso intensivo de las TICs para
que tal cosa sea posible es un reflejo de la importancia que la inversion en conectividad
y uso de las nuevas tecnologias tiene para llevar a cabo politicas efectivas para el medio
rural. También son de destacar los programas de integracion laboral de sus graduados,
con practicas en las empresas del territorio en las que no pocos de ellos acaban siendo
contratados como trabajadores fijos.

La idea de contar con una universidad para las Tierras Altas e Islas fue perseguida
desde el mismo momento de la fundacion de HIE -entonces HIDB- en 1965. Desde el
principio HIE tuvo clara la necesidad de un sistema de educacién superior concebido
desde, por y para el territorio que asegurase la retencién de talento y la utilizacion del
mismo en el nivel universitario, tecnoldgico e investigador en el esquema de desarrollo
regional. UHI atrae a estudiantes, personal e investigadores de todo el mundo y
desarrolla redes y vinculos nacionales e internacionales, gracias a sus 13 socios
académicos y mas de 70 centros de ensefianza. Pero esta percepcion de la importancia
gue una institucion tan tipicamente urbana como la universidad puede llegar a tener para

el desarrollo rural es muy poco habitual en la Europa del Sur.

Las universidades espariolas estan realizando grandes esfuerzos para mantenerse en
el tren de la innovacion, la investigacion, la excelencia educativa y la proyeccion de su
actividad sobre la sociedad y la economia, y ello en mitad de un debate sobre la
proliferacion de universidades. Sin embargo, hay que preguntarse si contribuyen

también nuestras universidades como es deseable a la solucion de los acuciantes
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problemas y desafios del entorno rural en el que se ubican. Si hasta hace algunos afios
solia hablarse del “divorcio” existente entre la universidad y las demandas de la
sociedad, hoy dia, gracias a las reformas y esfuerzos de los Gltimos afios ese divorcio
parece estar desapareciendo de forma general pero lamentablemente no en la misma
medida en lo que se refiere a las necesidades de ese mundo rural en declive que apenas

se encuentra a unas decenas de kilometros de los campus universitarios.

La experiencia de HUI también podria servir de modelo para el Condado de Lika-
Senj y otras areas escasamente pobladas en Croacia. Las instituciones de educacion
superior en el condado de Lika-Senj son escasas y de dificil acceso desde areas mas
remotas del condado. Por lo tanto, la cooperacion con instituciones similares en otras
regiones y el uso de tecnologia moderna (e-learning) aumentaria el acceso a

oportunidades educativas en el condado.

En el caso de Euritania un monitoreo mas completo de las tendencias de la poblacion
local podria ayudar a identificar qué politicas serian las mas adecuadas de cara a abordar
la despoblacion de la zona. Sin perjuicio de ello, la expansion de la Institucion Técnica
de Grecia central y, probablemente, su elevacion a nivel universitario ayudard a mejorar

las condiciones y oportunidades educativas de la region.

Las universidades en cada region deberian percibir y asumir un papel mucho mas
decisivo e influyente en la tarea de romper con el inmovilismo en el desarrollo
economico y social del medio rural, en formar a profesionales especialmente
cualificados para la innovacion y el emprendimiento que se necesitan en el desarrollo
rural y en investigar en aquellos dominios que revistan un especial interés para el
mismo. El ejemplo escocés demuestra que, con un enfoque adecuado, la interaccion de
la universidad con las empresas del territorio favorece de forma decisiva las

posibilidades de innovacion y crecimiento también en el medio rural.

El talento es una cualidad humana y cuando hablamos de atraerlo o retenerlo nos
referimos a personas con todas sus necesidades y circunstancias. Hablamos de
conyuges, de hijos, de vida familiar y de vida social. En particular, la situacion y el
papel de las mujeres jévenes es fundamental en la fijacion de la poblacion en el medio

rural, provengan éstas de donde provengan; no es casualidad que uno de los indicadores
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de alarma sobre el grado de deterioro demogréafico de una poblacion rural sea su alto

indice de masculinidad.

Ademas, la posicion de las mujeres en los roles sociales y familiares de nuestros dias
ha cambiado notablemente y hoy representan no solo un factor de peso en las decisiones
referidas al modo de vida y lugar de residencia sino que su elevada cualificacion
educativa y actitudinal hace de ellas un factor mucho mas decisivo a la hora de sopesar
las medidas y acciones méas apropiadas para asegurar la captacion de talento y la fijacion
en el territorio de las personas que lo pueden poner en juego en el marco de un modelo

de desarrollo exitoso para ellas y para su comunidad.

Es de la maxima importancia realizar un esfuerzo extra por retener y atraer a la
poblacion femenina, contemplando los incentivos especificos en todos los ambitos -
fiscalidad, financiacion, facilidades en el d&mbito laboral, ayudas al emprendimiento,
politicas de natalidad verdaderamente integrales y que no exclusivamente se basen en
una mayor o0 menor ayuda econdémica puntual, servicios esenciales para la

compatibilizacion de la vida laboral y familiar, etc.-

Otro de los esfuerzos realizados por HIE para ayudar a atraer y fijar poblacion se ha
centrado en la politica de vivienda. La puesta a disposicion de viviendas con las
debidas cualidades en cuanto a confort, ubicacién, comunicaciones, servicios, etc., en
condiciones asequibles para su alquiler o compra result6 imprescindible a medida que el
éxito en el desarrollo econdmico atrajo a nuevos pobladores a las Tierras Altas e Islas
de Escocia. Pero la situacion del considerable parque inmobiliario de nuestras areas
rurales mas despobladas dista habitualmente de ser el idoneo: buena parte de los
inmuebles son propiedad de personas que por su edad o circunstancias familiares no
pueden o0 no estan dispuestas a ponerlas en el mercado de compra o alquiler y, en su
caso, de prestarse a ello, encontrariamos un alto porcentaje de inmuebles que carecen de
muchos de los requisitos de habitabilidad que actualmente se demandan en la compra de
una vivienda familiar -por ejemplo, en aspectos tales como el aislamiento térmico o la
calefaccion- o requeririan en muchos casos importantes trabajos de rehabilitacion y
reforma. Ademas, es fundamental mejorar las condiciones para garantizar el acceso a la
vivienda, especialmente para los jovenes. El acceso a una vivienda digna y asequible

para los bajos salarios que habitualmente perciben los jovenes sigue siendo un elemento
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basico -junto a todo el elenco de premisas esenciales ya descritas en el capitulo 4- para
favorecer su emancipacion y su arraigo en el territorio. Es por lo tanto necesario
desarrollar planes de vivienda consecuentes como parte de la estrategia de desarrollo de
nuestras zonas rurales alli en donde se pueden generar demandas potenciales y estimular
el alquiler o venta de viviendas en condiciones adecuadas, garantizando el cobro a los

propietarios.

Por ultimo, pero no menos importante, es imprescindible incorporar los aspectos
psicoldgicos y culturales a la estrategia del nuevo desarrollo rural. La decision de
apostar por permanecer en el propio territorio o de elegir un pueblo como escenario de
un proyecto vital no solo tiene que ver con factores objetivos y materiales sino también
con otros que pertenecen al &mbito de las ideas, los anhelos e ilusiones, los sentimientos
y emociones, la necesidad de establecer nuevas formulas de arraigo o la atribucion
subjetiva del valor de las cosas. En ese ambito resultan muy relevantes las
representaciones que durante muchas décadas se han difundido de la vida en el medio
rural y que han incidido muy negativamente en las actitudes de la poblacion -
especialmente de la baja consideracion de la propia poblacion rural hacia si misma-
alimentando la propension al abandono de los pueblos para cualquiera que desee llevar

a cabo un proyecto de vida pleno y exitoso.

A pesar del redescubrimiento que poco a poco se ha ido extendiendo entre la
poblacion urbana de los atractivos y la calidad de vida que puede llegar a alcanzarse si
se consigue vivir y prosperar en el medio rural -asociado sobre todo a valores
medioambientales, sociales, de salud, de tranquilidad y seguridad que han despertado un
creciente interés en los Ultimos afios-, lo cierto es que, ademas de los obstaculos
objetivos que frenan las expectativas de quienes se plantean irse a vivir al campo
persisten muchas barreras y bloqueos psicoldgicos tanto en la poblacion urbana como
en la rural, lo que dificulta el proceso de adaptacion e integracion entre la poblacion
migrante y la sociedad de acogida. Junto a ello, el propio desconocimiento del medio,
de los recursos a los que pueden recurrir los recién llegados y del modo de hacer uso de
ellos para organizar su estilo de vida de forma satisfactoria y adaptada a las realidades
locales, juegan un papel decisivo. Se trata de factores que pueden llegar a resultar muy

problematicos a la hora de acometer proyectos que deberian incidir positivamente en el
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asentamiento de nueva poblacion y en la generacion de nuevas férmulas de desarrollo,
por lo que las medidas de acompafiamiento, asistencia y acogida en los lugares de
destino de los nuevos pobladores deberian formar parte de las acciones que deben
preverse y ejecutarse por parte de la agencia responsable del nuevo desarrollo rural.

Ademas, seria preciso afiadir a todo lo anterior un esfuerzo de marketing
continuado, debidamente concebido y ejecutado, destinado a “vender” el medio rural
alli en donde existen personas potencialmente atraidas y dispuestas a llevar a cabo sus
proyectos en él. Una imagen positiva que también deberia inculcarse entre la propia
poblacién rural, introduciendo en su lugar actitudes de amor propio -orgullo rural- que
contribuyan a retroalimentar una espiral positiva, necesaria para generar las condiciones
basicas de confianza e iniciativa que precisa todo desarrollo econdémico y social.
Fomentar localmente el orgullo de pertenencia al territorio, al objeto de crear una mayor
y mejor vinculacion con el mismo y reforzar los simbolos identitarios potenciando
actividades educativas y ladicas relacionadas con la herencia cultural puede ser una

forma idénea de mejorar la autoestima y asentar actitudes positivas y optimistas.
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8. Conclusién

La experiencia de HIE demuestra -contradiciendo con los hechos a los derrotistas
juicios y augurios de algunos-, que incluso las zonas rurales mas remotas, abruptas,
aisladas, envejecidas y despobladas pueden alcanzar un saludable equilibrio
demografico y un estado de prosperidad economica que les permita continuar
existiendo e incluso creciendo en el contexto globalizado de nuestra era?. También nos
demuestra que, para que tal cosa sea posible, no existen férmulas méagicas ni soluciones
simples de clave Unica que postulen que la respuesta radica en tal o cual aspecto

esencial.

Se trata de un problema de naturaleza compleja, que requiere por tanto soluciones
complejas en las que han de intervenir de forma coordinada y coherente con
actuaciones de caracter muy diverso, organizadas de acuerdo con una metodologia de
trabajo que requiere planificacion a largo plazo y ordenacion territorial, todo ello
encomendado a una entidad especializada formada por profesionales competentes a los
que se dote de gran autonomia para trabajar en el &mbito territorial que se les

encomiende.

Una entidad que no puede ni debe reemplazar a los organismos publicos que se han
venido ocupando del problema hasta hoy, sino que, en una relacion de permanente
colaboracién, concierte y sume en el marco de una planificacion técnicamente sélida
las capacidades y recursos materiales e intelectuales de éstos a los suyos propios para
lograr los resultados que hasta la fecha no hemos sabido alcanzar en cada una de

nuestras regiones.

Las constataciones que hemos plasmado en el Anexo a este informe documentan el
éxito del enfoque holistico adoptado por HIE, que contrasta con los insuficientes

resultados de los planteamientos basicamente monosectoriales -agrarios, sector

3 A pesar de los importantes desafios todavia existentes, los participantes de Euritania valoran
positivamente las politicas ya adoptadas por la Autoridad Regional y la implementacién de su Estrategia
de Desarrollo Local y consideran estan en el camino correcto para abordar el aislamiento y la
despoblacién de la regidn de Euritania. Ademas, consideran que la adopcién de politicas mas dinamicas
para proyectos CLLD e ITIl, para la adopcion de legislacidon sobre las "Community Trust " y para la
creaciéon de empresas de economia social a nivel regional, nacional y europeo, ayudaran a las
comunidades locales con problemas de aislamiento a prosperar.
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primario-, aplicados hasta la fecha por la mayor parte de los Estados miembros de la
Union Europea en sus zonas rurales. De acuerdo con la experiencia escocesa, el
desarrollo es consecuencia de la adaptacion de las comunidades humanas al signo de los
tiempos, exigencia que obliga a evolucionar y a cuestionarse permanentemente las
premisas sobre las que se construye en cada ambito la prosperidad de las personas. Un
modelo de desarrollo basado casi en exclusiva en un solo sector o actividad cuyo peso
en el marco de la economia general cada vez es menor, por muy sélida e ineléstica que
sea la demanda de su produccion, serd cada vez més incapaz de mantener a la poblacion
en el territorio en el contexto de una economia en el que los demas sectores de actividad
tienen mayor capacidad para retribuir adecuadamente el trabajo y la inversién de un
mayor nimero de personas. Si tales sectores y actividades no pueden fraguar en el
medio rural lo esperable es que se concentren alli en donde si cuentan con las

condiciones precisas para ello -las zonas urbanas- y con ellas la poblacion.

La experiencia de las Tierras Altas e Islas de Escocia demuestra la diferencia que
supuso la creacion de una agencia especializada como HIE para afrontar con éxito la
compleja tarea de transformar el desolador escenario que representaba ese territorio. Es
un escenario muy similar a aquel del que partimos hoy dia en otras zonas rurales
escasamente pobladas del interior de Europa por lo que tiene sentido proponer la
creacion de una herramienta similar y adaptada a nuestras circunstancias para conseguir
dotar de consistencia a los esfuerzos hoy dispersos de las diferentes administraciones
publicas que deben velar por el equilibrio territorial y el desarrollo econémico, social y

demogréafico de las areas rurales.

En la construccion de un nuevo modelo de desarrollo para las zonas rurales
intervienen varias fases. En primer lugar, un contacto directo y permanente con las
realidades de cada zona funcional que haga posible en lo sucesivo una accion adaptada a
la situacion objetiva de cada dmbito, especialmente en lo que afecta a las areas mas
remotas, montafiosas y escasamente pobladas, que necesitaran un tratamiento preferente
a lo largo de los afios. En segundo lugar, un proceso de planificacion que parta de un
ejercicio de ordenacién del territorio sobre el que ésta ha de operar. En tercer lugar, y
con arreglo a dicha planificacion, la accion concertada de la agencia y sus socios

publicos y privados en la provision de los elementos o premisas esenciales del nuevo
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desarrollo segln se han descrito y comentado en los capitulos precedentes. En ellos
habra que abordar tanto los componentes materiales del nuevo modelo como los
humanos, entendidos éstos en su integralidad, por lo que comprenden también los
aspectos psicoldgicos, el talento y la motivacion de las personas.

Confiamos en que, en la linea de la mejor tradicion ilustrada de la cultura de nuestro
continente, del relato de las exitosas experiencias aprendidas de un pueblo que, a pesar
de todos los avatares, siempre formara parte de nuestra familia europea sepamos llegar a
realizaciones concretas que creen una solidaridad de hecho también para con nuestras

comunidades mas olvidadas.

50



COMBATIR CON EXITO LA DESPOBLACION MEDIANTE UN
NUEVO MODELO DE DESARROLLO TERRITORIAL. LA

EXPERIENCIA DE HIGHLANDS AND ISLANDS ENTERPRISE

ANEXO

AL INFORME DEL GRUPO DE VISITA TAIEX-REGIO DE

CUENCA, EURITANIA, LICKA-SENJ, SORIA Y TERUEL

-ZONAS ESCASAMENTE POBLADAS DEL SUR DE EUROPA-

2-4 DE MAYO DE 2017

Actividad co-financiada por Coordinada por
= GOBIERNO
=<DE ARAGON
Con la colaboracion de
$ (B
8 §.. 238 )
C‘%‘ _"JuntLa de % :
Junta ée Comunidades de astilla y Leon =
Castilla-La Mancha LAG LIKA

CENTRAL
GREECE

w
*

amente Pobladas del Sur de Europa



indice:

I [ oo [0 o{ [ o ISP 3
2. Concepcidn y funcionamiento de Highlands and Islands Enterprise.........ccccoeeeeveeeeviesveennnn. 4
2.1. La importancia de la planifiCacion...........cccceeviiieiinicecececeseceee e 13
2.2. RECUISOS Y JODEINANZA.......ccviiieeieiesteees ettt s a et beeaaenras 16
2.3. Cultura de colaboraCion CON tEICEIOS. ......ccuivriririrterieriesie ettt st st eeeas 18
3. Fortalecimiento de las comunidades rUrales ...........ccueeeirirenenienienieeececse e 19
3.1. Caso Practico. UHIAPOO0L..........c.coveieiieceeecee ettt st 22
3.2. Caso Practico: AChIIIDUIE........ceceeieeceeeeeee et 24
4. Desarrollo del emprendimiento..........coceieecieiieeerececctese et s a e ae e nas 26
4.1, CaS0 PraCtiCO: AQUASCOL ......ccueiieereeieiteeteite et eteste et e te s e ete s e ers e besasessesbeessestessnensesseensenns 27
4.1 CaSO PrACLICO: POTEX ..ovieiiiteeiecieeteeteste ettt et e st e et e s e e te e teste e s e besasestesbeensesteesaenbessnensenes 28
T O 0 T=T £ V7 To - o [OOSR 30
6. Retencion y atracCion de taAleNt ..........ceecviiieiiiiieeeceeeeese et 32
6.1. Universidad de las Tierras Altas € ISIaS.........ccecvvirerenenenieieeeeese e 33
6.2. ALraCCion de tAlENTO .......ovvuieeiriieee et 35



1. Introduccion

El presente anexo recoge los datos y constataciones realizados por los miembros del
grupo de trabajo que -entre los dias 2 y 4 de mayo de 2017-, visitaron las Tierras Altas e
Islas de Escocia en el marco del instrumento TAIEX-REGIO Peer 2 Peer al que se alude
en la introduccion del informe “Combatir con éxito la despoblacion mediante un
nuevo modelo de desarrollo territorial. La experiencia de Highlands and Islands
Enterprise”. Dicho informe recoge las reflexiones, valoraciones y propuestas
formuladas conjuntamente por los participantes provenientes de Cuenca, Euritania,
Lika-Senj, Soria y Teruel, cinco areas escasamente pobladas del sur de Europa

pertenecientes a Croacia, Espafia y Grecia que conforman la red SSPA.

Highlands and Islands in context

Foto 1. Participantes en el grupo de visita a HIE (2-4 de mayo de 2017)

El grupo de trabajo presente en Escocia (Foto 1), estuvo conformado por técnicos de
los respectivos gobiernos regionales, representantes de organizaciones empresariales y
una representacion de los Grupos de Accion Local de los cinco territorios que

conforman la red SSPA.



2. Concepcion y funcionamiento de Highlands and

Islands Enterprise

Los problemas y desafios a los que se enfrenta la region escocesa de las Tierras Altas
e Islas son, en buena medida, muy similares a los que sufren las regiones menos
pobladas del sur de Europa, resultando estas similitudes la primera de las cuestiones que
nos invitd al grupo de trabajo que conformamos la red SSPA a interesarnos por las

experiencias de éxito de un territorio, en esencia, similar a los nuestros.

En primer lugar, las Tierras Altas e Islas (Mapa 1) son un territorio alejado de los
principales ejes de comunicaciones y de desarrollo econémico transeuropeo y, por lo
tanto, periférico y remoto, no solamente por su posicidn excéntrica, sino también por el
hecho de contar con un relieve especialmente abrupto que, sumado a la multitud de islas
y brazos de mar que caracterizan su litoral, termina haciendo las comunicaciones entre

los asentamientos de poblacion especialmente costosas en factor de tiempo.

Ademaés, el clima resulta duro, con lo que las condiciones ambientales no han

permitido, histéricamente, el desarrollo de
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extensivas de ganado lanar, relegando con ello a los anteriores propietarios a trabajar
como aparceros (crofters). El resultado fue que cientos de miles de escoceses se vieran
abocados a emigrar a los pujantes centros urbanos de Edimburgo, Glasgow o Londres -
inmersos por aquella época en plena transformacion social y econdmica derivada de la
irrupcion de la primera Revolucion Industrial-, mellando la estructura demogréfica de
las Tierras Altas y generando unas consecuencias todavia visibles casi 250 afios

después.

Precisamente, la tardia incorporacion de la region al intenso proceso de
industrializacion que caracterizd el S.XIX en otras regiones de las Islas Britanicas
condend a que la economia de las Highlands tan solo presentara cierto dinamismo en el
sector servicios, en buena medida gracias al importante peso de las administraciones

publicas y sus funcionarios.

Con este paisaje economico y sin que se vislumbraran en el horizonte medidas
encaminadas a corregir la situacién, la salida de poblacion via emigracion continuo
constante hasta bien entrado el S.XX, animada tras la Il Guerra Mundial por el menor
nivel salarial existente en las Tierras Altas -aun hoy en dia el diferencial es de entre un
10 y un 15% por bajo que la media del pais-, y por el definitivo cambio cultural que
experimento la sociedad europea y que dio como resultado el triunfo definitivo de “lo

urbano” frente a “lo rural”.

No fue hasta el afio 1965, una vez constatado que el retraso de las Highlands con
respecto al conjunto del pais resultaba endémico y llevaba camino de resultar
irreversible, cuando el gobierno britanico -inspirado por el precedente del Tennessee
Valley Authority (1936) en los EEUU-, aprobo la Ley de desarrollo para las Tierras
Altas e Islas de Escocia -la Highlands and Islands Development Scotland Act-, y con
ella, una agencia publica de desarrollo especifica para este territorio, la Highlands and
Islands Development Board (HIDB), la que a la postre resultaria el precedente de la

actual Highlands and Islands Enterprise (HIE).

HIDB comenzd a operar el 1 de noviembre de 1965 con un presupuesto de 150.000£
y un equipo técnico de seis personas. Desde sus comienzos, a pesar de lo complicado de

la tarea encomendada -0 quizas precisamente por ello-, el grupo de trabajo instauré una



cultura de optimismo! y de ambicion que todavia contindia presente en todo aquellos
que encabeza la actual Highlands and Islands Enterprise. Adoptaron también el
principio bésico de que el anhelado desarrollo socioeconémico solo podia alcanzarse a
partir de un planteamiento holistico de la realidad del territorio, haciendo que su
estrategia se alejara de planteamientos sectoriales, parciales y por lo general, pobres en
resultados. En tercer lugar, desde sus comienzos la agencia se marcé como uno de sus
retos fundamentales incentivar la implicacion directa de la sociedad en el disefio e
implementacidn de su estrategia de desarrollo. El fortalecimiento del capital social y de
las estructuras que conforman las comunidades locales constituyd una prioridad para la
HIE, tanto o mas relevante que la tradicional activacion de la estructura economica.
Como veremos en lineas posteriores, este enfoque social del desarrollo ha constituido

una de las claves fundamentales del éxito alcanzado por la agencia.

En la actualidad la naturaleza juridica de la HIE es la de un non-departmental public
body -NDPB- o quasi-autonomous public body, también conocido como quasi-
autonomous non governmetal organisation -quango-, es decir, un ente publico
autonomo que no esta integrado en ningun departamento gubernamental y que, en
muchos aspectos de su dia a dia, se asemeja mas al funcionamiento de una empresa
privada que al de un organismo publico. De hecho, sus trabajadores no son funcionarios
publicos y casi un 10% de su presupuesto anual proviene de recursos propios generados
como si se tratase de un actor mas en el mercado: gestionando la venta de suelo

industrial, prestando servicios de asesoramiento y consultoria, etc.

Precisamente, uno de los principales problemas a los que se enfrentd la agencia en
sus comienzos fue la falta escasa disponibilidad de suelo donde llevar a cabo los
proyectos de regeneracion social y econdmica que precisaba la region en esos primeros
afios de vida de la agencia, y es que, a finales de los afios 60 la propiedad rustica
continuaba concentrada en muy pocas manos Y, por lo general, recelosas ante cualquier
cambio que afectara al status quo adquirido durante siglos. Frente a este obstaculo la
HIDB encabezé dos actuaciones: de una parte inicié un proceso de concertacién con los

propietarios con el objeto de implicarlos en la estrategia de desarrollo encabezada por la

! Este optimismo se encuentra desde el primer documento, “First Report” del Highland and Island
Development Board. Puedes conocer mas descargando el documento completo:
http://www.hie.co.uk/common/handlers/download-document.ashx?id=1dfb0f9d-8cc6-4bb9-8886-
fadc22cfacc?
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agencia y, por otra, insto al parlamento britanico a impulsar reformas legislativas que,
por una parte, permitieran liberar y modificar determinados usos del suelo y, por otra,
facilitasen el acceso a la propiedad del suelo no solo a particulares, sino también a las

comunidades locales?.

Si bien los éxitos de la agencia durante sus primeros afios de vida resultan
trascendentales para explicar los logros alcanzados hasta el momento, también conviene
destacar el concurso de otros factores tuvieron una incidencia muy positiva en el

desarrollo de la region, véase:

o La reforma del gobierno local (1975), una modificacion legal
encaminada a racionalizar el mapa administrativo y el poder local y que tuvo como
medida mas significativa la reduccion del nimero de municipios de la regién a

Unicamente seis.

o El comienzo de la explotacion del petrdleo del mar del Norte (afios 70)
supuso un impulso para la regién, aunque sin llegar a la trascendencia econdémica
que hubiera sido potencialmente deseable, ya que la ausencia de grandes
infraestructuras portuarias e industriales hizo que las Tierras Altas no pudieran
aprovechar el valor afiadido derivado de la transformacion del petréleo, teniendo que
conformarse casi exclusivamente de los beneficios derivados de las actividades
extractivas. A este respecto solo las Islas Shetland capitalizaron directamente un
porcentaje notable de los beneficios -al menos si consideramos la reducida escala de
la economia local-, al detentar derechos directos sobre la explotacién de los recursos
marinos, lo que le permitié negociar con las compafiias petroliferas para participar
de forma mas directa en los beneficios de la explotacion de los yacimientos de su
entorno. Con ellos cre6 un fondo de inversiones que comenzo a financiar los
proyectos de mejora del transporte entre las islas y con el exterior que incentivaron

un rapido incremento de su poblacion.

o El aumento sustancial de la inversion pablica del Estado en la mejora de
las comunicaciones, encadenando desde los afios 70 y hasta los 90 sucesivos planes

estratégicos de transporte que, gracias a importantes inversiones en materia de

2 Legislacion sobre la propiedad de la tierra: Agriculture Act 1967, Crofters (Scotland) Act 1993, Transfer
of Crofting Estates (Scotland) Act 1997, Community Empowerment (Scotland) Act 2015.



infraestructuras, han permitido paliar el secular atraso que vivia la region en esta

materia.

o A partir de los afios 90 el peso en estos planes paso, de las
infraestructuras tradicionales -puertos, carreteras-, a las telecomunicaciones,
invirtiendo primero en la mejora sustancial de las redes de telefonia fija y movil y

posteriormente en la red de banda ancha.

o En lo que respecta a los sectores productivos se incentivd
considerablemente la industria pesquera con la intencion de que se convirtiera en
uno de los principales motores de la economia regional. A pesar de la abundancia de
recursos pesqueros y de la tradicion y saber hacer atesorados durante siglos, a
comienzos de los afios 70 el sector pesquero del norte de Escocia estaba
estrangulado por la falta de infraestructuras portuarias y por una estructura
empresarial muy atomizada y dedicada casi exclusivamente a la captura y no a la
transformacion. Gracias a la intervencion de la HIE se invirtié considerablemente en
impulsar procesos de innovacion en materia de transformacion -industria conservera,
piscicultura- que lograron modernizar el sector y convertirlo en uno de los

principales referentes de la economia escocesa.

o Algo similar ha ocurrido con el sector turistico. A pesar del potencial
paisajistico, cultural y patrimonial de las Tierras Altas e Islas, el turismo resultd
durante décadas una actividad secundaria para la economia regional. La estrategia de
revitalizacion de la HIE se fundamenté en la mejora de la oferta turistica,
incentivando la inversidn privada en infraestructuras hoteleras y servicios turisticos -
llegando incluso la agencia a gestionar directamente algunos hoteles alli donde la
iniciativa privada no era capaz de aprovechar las oportunidades del sector-,
facilitando la valorizacion del patrimonio cultural y natural e impulsando la
profesionalizacion del sector a través de ambiciosos programas de formacion. Por
otra parte se abordaron importantes campafias de promocion tanto en el Reino Unido
como en el resto de Europa que lograron posicionar a la regiébn como un destino
turistico singular y de calidad. En los ultimos afios la actividad turistica en la region
ha experimentado un impulso renovado gracias a la promocion realizada por el
sector audiovisual, y es que las Tierras Altas e Islas de Escocia se han convertido en

un enorme plato de television, cine y publicidad impulsado por la propia HIE.



o Para la Highlands and Islands Enterprise el fomento de la cultura -y
especialmente de la cultura de base tradicional-, ha constituido una de las
inversiones estratégicas fundamentales, al considerar que estimula el arraigo y el
compromiso de los individuos con el territorio y contribuye a crear una imagen de
marca territorial, de pais, que atrae a visitantes y nuevos pobladores. Asi, desde su
nacimiento se ha incentivado la industria cultural en torno a los principales valores
historicos y culturales de la region, asociando todas las representaciones culturales
de la region a una imagen de marca propia y distintiva. Especialmente destacable es
la labor desempefiada en la recuperacion de la lengua gaélica como vehiculo de
todas las representaciones culturales del territorio: musica, artesania, patrimonio
artistico, etc. A pesar de que tan solo es hablada por el 12% de la poblacion, el
gaélico es lengua oficial en el norte de Escocia y se estudia en todos los niveles

educativos.

o No podemos terminar la descripcidn de los principales hitos y estrategias
llevadas a cabo por la HIE sin hacer una mencion especial al impacto provocado por
la llegada, en 1980, de los Fondos Estructurales procedentes de la UE. En el caso
de las Tierras Altas el destino prioritario de estos fondos fue: el apoyo a las
empresas, la inversion en el sistema educativo, especialmente en la creacion de la
universidad de las Highlands and Islands y, como nexo entre ambas, el impulso a la
innovacion. La regién ha conseguido aprovechar estos fondos extraordinarios para
transformar y fortalecer su estructura econémica. Sin lugar a dudas, el hecho de que
haya sido la HIE la encargada de gestionar la totalidad de los fondos de cohesion
territorial destinados a las Tierras Altas e Islas de Escocia a partir de un
planteamiento estratégico, unido a que los diferentes gobierno nacionales no hayan
obviado su responsabilidad de invertir en el territorio al margen de la financiacion
europea, entendiéndola como un complemento finito, y no como un recurso eterno,
constituyen dos diferencias sustanciales respecto de los planteamientos
habitualmente seguidos en los paises mediterraneos. Sirva, como ejemplo, de esta
forma de entender las politicas de cohesion territorial, que en la actualidad tan solo

el 7,5% del presupuesto total de la HIE proviene de financiacidn europea.

En definitiva, las bases teoricas, el conjunto de principios estratégicos de largo

recorrido y las acciones y medidas que hemos esbozado brevemente hasta el momento



no son mas que las causas fundamentales que explican los logros alcanzados por la HIE,
y €s que, tras cincuenta afios de actividad, el balance global de su labor solo puede

calificarse en términos de éxito.
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Grafico 1. Variacion de la poblacion desde 1851 hasta 2014

En lo que respecta a la cuestion demogréfica, y tal y como se pone de manifiesto en
los datos reflejados en el Gréfico 1, no es hasta mediados de los 60, coincidiendo con el
nacimiento de la agencia, cuando la poblacion de la regién comienza un paulatino
periodo de crecimiento que le lleva, en 2011, a recuperar las cifras de poblacion de
1851, pudiendo afirmarse que se logra revertir el largo proceso de deterioro demogréafico

sufrido en sus Ultimos 160 afos de historia.

1971 Change | % change
1961- 1961-
2011 201

Argyll and the 73,067 71,618 68,829 71,012 69,935 68,485 -4,582 -6.3
Islands

Caithness and 40,877 40,836 39,868 39,926 38,462 39,732 -1,145 -2.8
Sutherland

Inner Moray Firth 89,614 99,235 112,865 126,740 133,490 153,293 63,679 711
Innse Gall 32,609 29,891 30,706 29,600 26,502 27,684 -4,925 -15.1

Lochaber, Skye 28,815 31,819 34,189 37,072 36,962 39,107 10,292 35.7
and Wester Ross

Moray 79,325 79,245 80,131 83,616 86,940 93,295 13,970 17.6
Orkney 18,747 17,077 18,418 19,612 19,245 21,349 2,602 13.9
Shetland 17,812 17,327 22,772 22,522 21,988 23,167 5,355 301

Highlands and 380,866 387,028 407,780 430,366 433,524 466,112 85,246 224
Islands
Scotland 5,179,344 5228963 5,034,202 4,998,567 5,062,011 5,295403 116,059 22

Tabla 1. Variacion de la poblacién por regiones funcionales (1961-2011)
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De hecho, la Tabla 1 pone de manifiesto que entre 1961 y 2011 la poblacion
aumento un 22,4% -pasando de 380.000 a 466.000 habitantes-, cifras que pueden
considerarse como inéditas en cualquier otro territorio rural y de montafia europeo.
Ademaés, y como contraste, en el mismo periodo de tiempo el conjunto de la poblacién
escocesa apenas crecio un 2%, por lo que queda sobradamente justificado que las causas

que explican esta evolucion hay que buscarlas a escala regional.

No obstante, en las Tierras Altas e Islas todavia hay zonas que pierden poblacion,
tal y como es el caso de las regiones funcionales de Innse Gall (-15,1% desde 1961),
Argyll and the Islands (-6,3%) y Caithness and Sutherland (-2,8%). Aunque
comparativamente con los territorios del ambito Mediterraneo estas pérdidas de
poblacién podrian llegar a ser interpretadas como indicios de un alentador cambio de
tendencia, en el norte de Escocia y en su contexto socioecondémico y demografico,
resultan preocupantes. Por ello, HIE entiende como prioritario que estas tres regiones se
sumen a la tendencia del resto del territorio, redoblando el apoyo a toda aquella
iniciativa que sirva de palanca con la que mejorar el transporte, la vivienda o el acceso a
Internet, las tres carencias fundamentales diagnosticadas en el caso de estos tres

territorios.
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Grafico 2. Saldo migratorio (2015)

Otra de las grandes preocupaciones al respecto de la evolucion demografica de la
region tiene que ver con el comportamiento migratorio de la poblacion mas joven.

Como se pone de manifiesto en el Grafico 2, el saldo migratorio de la poblacion entre
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15 y 24 afios continta siendo negativo como consecuencia de la salida de los joévenes

por motivo de estudios.

Aunque la llegada de otros grupos de edad, especialmente de mayores de 30 afios, en
muchos casos regresados una vez han terminado sus estudios, consigue arrojar un saldo
migratorio finalmente positivo, para la agencia el trabajo directo con estos grupos de
edad resulta una de sus prioridades estratégicas. Como posteriormente detallaremos, la
HIE puso en marcha hace ya varios afios un macroestudio socioldgico destinado a
conocer las necesidades, inquietudes y expectativas de los mas joévenes con la intencién
de que sus resultados sean tomados en consideracion de cara al diselo de todas las

estrategias de desarrollo promulgadas desde la agencia.

Retomando la cuestion relativa al saldo migratorio, ha sido la llegada de poblacion
exogena -no tanto la evolucion natural de la poblacion-, el factor que explica la
recuperacion demogréfica de la region. HIE mantiene una actitud de “brazos abiertos”
hacia la poblacién que, procedente mayoritariamente del resto del Reino Unido, quiere
instalarse en el norte de Escocia. Para ello se esfuerza en ofrecer programas de acogida
para nuevos pobladores que incluyen la promocién del territorio, facilidades para el
acceso a la vivienda o servicios de acompafiamiento para aquellos que se plantean
emprender una actividad empresarial, pero sobre todo, la agencia se afana en ofrecer a
los nuevos pobladores un proyecto de vida integral, en el que un empleo de calidad y
acorde a sus expectativas profesionales resulta importante, pero entendiendo también
que, sin una adecuada dotacion de servicios publicos, una oferta cultural y de ocio de
calidad y diversificada y un entorno social abierto y dinamico, las posibilidades de
arraigar a poblacion joven y altamente cualificada, tanto oriunda como llegada del
exterior, son escasas. Por todo ello, las posibles consecuencias derivadas del Brexit y la
forma en que la salida del Reino Unido de la UE puede llegar a afectar a la movilidad de
las personas constituyen otra de las grandes preocupaciones de Highlands and Islands

Enterprise.

12



2.1. La importancia de la planificacion

Para poder explicar cdmo se han logrado los resultados tan excepcionales que
venimos relatando es necesario tener en consideracion el trabajo de la HIE en materia de

planificacion estratégica.

HIGHLANDS AND ISLANDS ENTERPRISE
Propdsito
Generar un crecimiento econdémico sostenible e inclusivo en las Tierras Altas e Islas.
Vision
Que las Tierras Altas e Islas sean una region altamente exitosa y competitiva en la que
cada vez mas personas elijan vivir, estudiar, trabajar e invertir.
Prioridades
Apoyar a las empresas para contribuir a alcanzar sus aspiraciones de crecimiento.
Fortalecer a las comunidades y zonas fragiles.
Crear las condiciones para lograr una regién competitiva y baja en emisiones de
carbono.

Desarrollar sectores en crecimiento y especialmente oportunidades distintivas de
nuestro territorin.

Cuadro 1: Propodsito, vision y prioridades de Highlands and Islands Enterprise

Tal y como se muestra en el Cuadro 1, los objetivos, mision y vision de la Highlands
and Islands Enterprise no difieren, en lo sustancial, de lo que podemos encontrar en
cualquier otra agencia de desarrollo que trabaja para revertir las dificultades de un
territorio eminentemente rural y con dificultades para alcanzar un grado significativo de
competitividad. Asi pues, lo que resulta interesante de su experiencia radica, no tanto en
el “qué se hace” sino en el “como se hace”, y es aqui donde los principios rectores de la
estrategia impulsada por esta agencia adquieren gran relevancia, destacando los

siguientes:

e Planteamiento holistico. Highlands and Islands Enterprise concibe el desarrollo

de forma integral, como “un todo” multidimensional en el que se conjuga lo
econémico con lo social, lo ambiental, lo cultural; y es que, si él territorio tiene
multiples y complejas dimensiones, lo légico es pensar que la estrategia que ha de
contribuir al aumento de su competitividad también tenga muy presente esta
concepcion holistica. HIE evita apoyar o promover toda aquella intervencion de
caracter sectorial que contradiga este principio y, por lo tanto, no contribuya a un
crecimiento sostenible y sostenido, por muy importantes que puedan llegar a ser los

beneficios inmediatos. Con ello se cumple con uno de los principios fundamentales
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de la ordenacion del territorio-al menos de la “buena” ordenacion del territorio: lo que

es beneficioso para una de las partes, debe serlo también para el todo.

e Autonomia técnica. El proceso de planificacion realizado por HIE esté presidido

por un andlisis técnico-cientifico de necesidades, objetivos, medios disponibles y
metodologias a implementar. Por lo tanto, su accion carece de todo sesgo ideolégico,
y ello solo es posible en virtud de la autonomia de la agencia, reconocida y
preservada gracias al amplio consenso politico que existe en torno a la necesidad de

no influir a nivel politico en las decisiones de caracter técnico.

e Planificacion en cascada. El plan estratégico elaborado por la HIE no es ajeno a

la labor planificadora realizada en otras escalas de la administracién. De hecho, este
plan no solo se integra en el marco de la Estrategia Nacional de Escocia, -por
decirlo asi, el plan estratégico del pais-, sino que la propia HIE participa como un
actor mas en la redaccion de los objetivos y actuaciones y priorizacion de esta
estrategia nacional, por lo que la voz de las Tierras Altas e Islas siempre esta presente

en el proceso de elaboracion de un documento

tan relevante como es este.

e Escala. El caracter heterogéneo del 9w versncs
Pk
territorio en cuanto a sus necesidades, MR e il e
- . &3 Shevin
potencialidades y condiciones de base para el A Cogmafiondi
desarrollo hacen que la HIE aplique distintos
criterios para la concesion de ayudas,
StomoWayCy.
considerando cuestiones tales como el interés
Invergordon
estratégico o su impacto social por encima e g Ry,

OAuchtertyre  INVerness,
AviemoreQ

incluso del mero impacto econémico generado. _
Asi, pequefios proyectos en pequefias -
localidades, aun resultando estos pocos WP ¥,
significativos en términos econdémicos, suelen
terminar prosperando gracias al apoyo directo
de la HIE. Para operar eficazmente sobre el |

territorio la agencia delimitd ocho éareas

funcionales que necesariamente no tienen por | Mapa 2. Regiones funcionales de las
Tierras Altas e Islas de Escocia
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que coincidir con la divisién administrativa de la region (Mapa 2), volviendo a poner
de manifiesto que la prioridad esta en de dar una respuesta eficaz a las necesidades
del territorio, por encima incluso de los condicionantes de caracter politico-

administrativo.

e Escala Il. La preocupacion de la agencia por “lo local”, puesta de manifiesto en
el estrecho trabajo que se realiza con las comunidades o en aspectos tales como la
basqueda constante de impulsores rurales, personas con capacidad de movilizar la
sociedad local, sus recursos y energias, no es obice para que Highlands and Islands
Enterprise esté muy pendiente de comprender cual es el contexto global en el que se
integra tanto el territorio como su estrategia de desarrollo. Asi, HIE esta presente en
los foros nacionales e internacionales, especialmente europeos, donde entiende que su
participacion puede contribuir a conseguir oportunidades de desarrollo o de afianzar
su modelo de intervencion territorial. Un claro ejemplo de esta actitud global es la
generosa acogida que la agencia dispensé a los representantes de las regiones SSPA a

lo largo de este viaje de estudio.

e Escala 1ll. La estrategia de la agencia siempre incluye tres horizontes
temporales: corto, medio y largo plazo. La combinacion de esas tres escalas y de
sus respectivos documentos estratégicos contribuye a logar que la actividad
planificadora se perciba como constante en el tiempo y en el espacio, lo que se
contribuye a que todos los recursos y energias permanezcan activos y, con ello, las

posibilidades de alcanzar un crecimiento sostenible y duradero aumentan.

e Participacion. Tal y como ampliaremos en péaginas posteriores, la agencia
considera que la participacion activa de los diferentes actores con trascendencia
territorial constituye una prioridad, tanto por el hecho de favorecer la transparencia -
todo el mundo puede conocer qué es lo que se esta debatiendo al respecto de su
futuro-, como por la necesidad de contar, desde el primer momento, con el concurso
activo de aquellos que estan llamados a implementar las medidas propuestas:
empresarios, representantes politicos, grupos de interés, asociaciones socioculturales
y, en definitiva, la comunidad en general. En lo que se refiere al proceso de
elaboracidn de la estrategia de desarrollo, HIE cuenta con el concurso de toda aquella

administracion, organizacion, entidad o colectivo que puede llegar a estar interesado
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en opinar y aportar. Para ello lanza periédicamente diferentes procesos participativos

dotados de diversas herramientas de participacion, tanto presenciales como online.
2.2. Recursos y gobernanza

HIE recibe el grueso de su financiacion del Estado -79,8 millones de euros para el
ejercicio 2016/17, de los que una parte provienen de los beneficios de la loteria nacional
de Escocia-, pero también recibe ingresos a través de recursos propios -8,7 millones-, y
gracias a los fondos europeos que gestiona -5,9 millones-. Asi, su presupuesto total

para 2017 ronda los 94,4 millones de euros, porcentualmente distribuidos del siguiente

modo:
o Apoyo a negocios y empresas de economia social: 17%
o Fortalecimiento de comunidades locales y zonas frégiles: 11,8%
o Desarrollo de sectores de gran crecimiento: 17%
o Competitividad regional: 22,5%
o Apoyo al desarrollo: 8,3%
o Costes operativos: 23,4%

HIE suele aportar entre un 10 y un 25% de la financiacion de los proyectos que
subvenciona, siendo su objetivo fundamental el de generar empleo, fomentar la
innovacion e internacionalizacién de su economia y contribuir a mejorar el tejido

econdmico y social del territorio.

Para concurrir a estas subvenciones no se realizan convocatorias tal y como estamos
acostumbrados; no hay plazos limites, por lo que la oportunidad de financiacién
siempre estd abierta para quien tenga la intencion de emprender una nueva actividad
econOmica, invertir en su proyecto empresarial 0 para aquella comunidad que quiera

impulsar una iniciativa social.

Especialmente relevante constituye el hecho de que HIE no solo se limita a atender
las solicitudes que le llegan de empresas y otras entidades, sino que, a través de sus
agentes locales, identifica los aquellos proyectos que resultan de especial interés
estratégico, y son ellos mismos los que buscan a los potenciales promotores publicos y

privados que entienden como maés aptos. Llegado el caso, puede ser incluso la propia
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HIE la que puede actuar directamente como promotor. Sin lugar a dudas esta actitud

proactiva termina redundando muy positivamente en los resultados finales alcanzados.

A nivel europeo HIE participa en multitud de proyectos y redes de cooperacion tales
como Interreg -periferia norte, regiones marinas, regiones atlanticas-, en programas de
investigacion e innovacion, y en iniciativas UE como Urban o Life. Asimismo, realizan
actividades de lobby en Bruselas con el apoyo de House of Scotland, oficina de

representacion comercial sita en la capital belga.

En lo que respecta a la justificacion y auditoria de su accion, y aun pesar de su
amplio margen de actuacion, HIE debe demostrar que cumple adecuadamente con su
labor y que gestiona con eficacia, transparencia y rigor los fondos publicos de que
dispone. Entre otros procedimientos de control y auditoria, la agencia debe responder
directamente ante el gobierno escocés de la forma en la que alcanza los objetivos de
desarrollo encomendados por, lo que es el propio gobierno el que rinde cuentas ante el
parlamento, asumiendo la responsabilidad politica de la gestion que realiza a través de
HIE. Por lo tanto, la autonomia de la HIE respecto del plano politico es otorgada por el
propio Gobierno escocés, quien entiende que asi se garantiza la operatividad de la

agencia y la consecucion de mejores resultados.

En cuanto a los medios humanos con que cuenta la agencia, HIE tiene 326
trabajadores distribuidos entre su sede central -localizada en la ciudad de Inverness-, y
los otros siete centros territoriales establecidos en cada zona funcional -con entre 5y 12

trabajadores en cada uno-.

Su organigrama de gestion esta encabezado por un presidente, un director ejecutivo
y diez miembros de la Junta Directiva. Todos ellos son nombrados por el gobierno
segun sus méritos y cualificaciones y ninguno de ellos ejerce actividad o militancia
politica activa alguna. Sus miembros tienen un mandato limitado en el tiempo y su
sustitucion no se produce al completo, sino de forma escalonada, de tal manera que se
garantiza la transmisién del conocimiento a los que acceden al cargo y se evitan rupturas
incompatibles con la necesidad de mantener una accion continuada a medio y largo

plazo.

Bajo la Junta Directiva existe el equipo de dirigentes compuesto por cinco directores:

una directora ejecutiva y cuatros responsables de las areas de desarrollo regional,
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fortalecimiento de las comunidades, servicios financieros y corporativos, y desarrollo de
negocios y sectores economicos. Como adjuntos a este consejo de direccion
encontramos otros dos cargos: el jefe de mejora de negocio y auditoria y el jefe de

recursos humanos. Este equipo de dirigentes se retne semanalmente.
2.3. Cultura de colaboracion con terceros

Tal y como avanzabamos en paginas anteriores, una de las claves de éxito de la
estrategia desarrollada por Highlands and Islands Enterprise radica en su concepcion
del importante papel que tiene la participacion activa de todos los actores territoriales,
desde los representantes formales e informales de las pequefias comunidades rurales,
hasta las méas altas instancias del gobierno nacional o de la propia UE. HIE rara vez
lleva a cabo una accion sin antes buscar la complicidad de todos ellos. Gracias a esta
cultura de la cooperacion se consigue la implicacion de todos los actores a todos los
niveles -0 al menos se ofrece esa posibilidad-, se facilita la coordinacion y suma de
energias y se evita -casi siempre-, algo tan habitual y perjudicial como es la competencia

entre administraciones.

A este respecto, conviene recordar que HIE es un organismo publico pero que no esta
integrado en estructura departamental o ministerial alguna, por lo que disfruta de la
autonomia y flexibilidad suficiente como para actuar de nexo de unién entre todas las
esferas y actores, tanto publicas como privadas. Ademas, cuenta con el prestigio y
reconocimiento por parte de todos los estamentos de la administracién y de la sociedad

en su conjunto como para desempefiar esa labor de “arbitraje”.
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3. Fortalecimiento de las comunidades rurales

“No hay emprendimiento exitoso sin una comunidad local exitosa”

Desde sus inicios alla por la década de los 60 HIE puso de manifiesto la importancia
capital que tenia el hecho de identificar, estimular y apoyar a aquellas personas y
colectivos gue, con sus ideas, determinacion y estimulo, podian incentivar a la sociedad
civil a fomento del emprendimiento y la superacién de las debilidades de un territorio,
en muchos casos, desprovisto de parte de los activos necesarios con los que generar
desarrollo. Estos dinamizadores locales resultaban -y resultan-, fundamentales, pero tal
y como ocurre cualquier otro territorio rural, despoblado y envejecido, no tienden a ser
muy numerosos, de ahi que la agencia se marcara dos prioridades: encontrarlos y, en su

defecto, crearlos.

Llegados a este punto consideramos necesario hacer una breve mencion a la forma en
la que se estructura la administracion local en Escocia, ya que entendemos que esta
organizacion y su contexto pueden ayudar a comprender porque es tan relevante el
trabajo que la agencia desarrolla con las comunidades locales como “semilleros de

desarrollo”.

En Escocia tan solo hay 32 ayuntamientos (county councils), seis de ellos en las
Tierras Altas e Islas. Cada uno abarca un extenso territorio que comprende diferentes
nucleos de poblacion, por lo que a nivel administrativo y, lo que es méas importante, de
cara a la prestacion de servicios publicos, nos encontramos ante un modelo de
organizacion territorial muy préoxima a lo que en el ambito mediterrdneo podemos
considerar como habitat disperso. Asi, las personas que viven en cada uno de estos
asentamientos de poblacion constituyen lo que venimos sefialando como una comunidad
local, concepto que, por lo tanto, no tiene una personalidad juridica o entidad
administrativa propiamente dicha, sino que adquiere un caracter mucho mas global,

atendiendo a cuestiones de orden social, cultural e identitario.

Esta atomizacién del habitat y su consecuente lejania respecto del poder municipal
han incentivado que, historicamente, la sociedad civil organizada entorno al concepto de
comunidad encabece iniciativas para proveerse de servicios basicos cuya promocion, en

otro contexto territorial, seria responsabilidad exclusiva de la administracion.
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Esta actitud proactiva que demuestra la sociedad civil solo es posible gracias al
empoderamiento de las comunidades rurales, a una fuerte cultura de la participacién
ciudadana y al fomento de la iniciativa voluntaria de los individuos entendida como
complemento indispensable -a través de su propio ingenio y esfuerzo-, a la accién de las
administraciones publicas. La motivacion de estos grupos de personas se fundamenta en
el amor que comparten por su tierra 'y por la comunidad en la que habitan, asumiendo la
conviccion de que, ante el atraso o el deterioro de las condiciones de vida en los
pueblos, es mejor actuar que esperar a que lleguen las mejoras prometidas por las

administraciones publicas.

Por lo tanto, HIE trata de conocer -especialmente a través de sus agentes en cada una
de las areas en las que ha dividido el territorio-, qué personas y colectivos estan
actuando o pueden actuar como dinamizadores de la actividad local desde todos los
puntos de vista: cultural, social, asistencial, educativo, emprendedor o de gobernanza.
HIE asesora a estas personas y grupos, orientandoles, apoyandoles y ofreciéndoles
asistencia sobre posibles modalidades de organizacion, vias de financiacion o bldsqueda
de potenciales socios. El planteamiento genera a menudo un efecto “multiplicador y de
emulacién” en otras comunidades, que a la vista de los resultados alcanzados en otras
partes del territorio impulsan sus propios procesos de concertacion social en pos de
poner remedio a sus desafios particulares. En definitiva, la premisa fundamental de la
agencia a la hora de favorecer el fortalecimiento de las comunidades es clara: “mejor

que pedirnos lo que necesitas, dinos qué estas dispuesto a hacer”.

El instrumento fundamental para la dinamizacion social y econdémica en las
comunidades -especialmente en las mas remotas y fragiles-, son las empresas de
economia social. Concebidas a partir de criterios totalmente empresariales -para que
sean viables sin necesidad de subvenciones, al menos mas alla de su fase de constitucion
y arranque-, se orientan satisfacer necesidades de la propia. Suelen adoptar la forma
juridica de trusts en el derecho anglosajon: empresas que realizan una actividad
comercial por encomienda y a beneficio de terceros -en este caso de la propia

comunidad-.

Las cifras ponen de manifiesto el éxito del modelo: en las Tierras Altas e Islas -con
poco mas del 8% de la poblacion de Escocia-, se concentran el 22% de todas las

empresas sociales del pais. En total emplean a méas de 7.000 personas y cuentan con la
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colaboracion de 14.000 voluntarios que reciben la formacién y capacitacion adecuada
por parte de la HIE y de las diferentes comunidades en las que desarrollan su actividad.

Por Gltimo, un 60% de estas empresas sociales estan lideradas por mujeres.

Para inculcar el espiritu empresarial comunitario, potenciarlo y darle apoyo, en

Escocia se cuenta con dos importantes herramientas:

e La Academia de la Empresa Social. Es una institucién que ofrece
formacion en la que se combinan la practica basada en el trabajo con las
cualificaciones acreditadas. EI programa docente es desarrollado e impartido por
empresarios sociales y especialistas, siendo muy adaptable a las necesidades de
cada cual y con enfoques de aprendizaje practico y creativo. Sus programas estan
concebidos desde la base y responden a las necesidades locales. Ofrece cuatro

programas diferentes: liderazgo, empresa, aprendizaje e impacto social.

e El Programa de Empresa Social en Educacion, que inculca el

emprendimiento social en los centros educativos y cuyos objetivos son:

e Desarrollar una comprension del modelo empresarial de la

empresa social.

e Proporcionar la experiencia préctica de establecer y dirigir una

empresa social.

e Apoyar el Curriculo de Excelencia ofreciendo oportunidades
practicas que alienten a los participantes a convertirse en estudiantes
exitosos, individuos seguros, ciudadanos responsables y contribuyentes

efectivos.

Por Gltimo, hay que destacar que, en el disefio de las actividades encabezadas tanto
por las comunidades locales como por las empresas de economia sociales se tiene muy
presente la necesidad de evitar situaciones de competencia desleal a los negocios e
iniciativas empresariales presentes en la zona. Se trata, no obstante, de una situacién que
no suele darse, ya que las empresas sociales se centran en cubrir los vacios que existen

en la economia local.
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3.1. Caso préctico. Ullapool

Para el estudio directo de estas practicas el grupo de visita conocié de primera mano
dos casos préacticos. El primero, en la poblacion de Ullapool, versé sobre la forma en la
que la comunidad local habia logrado revertir su situacion demografica y

econdmica gracias a la ampliacion, de forma comunitaria, del puerto de la localidad.

La localidad de Ullapool nace en 1788 de la mano de la construccion, por parte de
una empresa pesquera, de un puerto con el que explotar los recursos pesqueros del mar
del Norte. Se trataba, por lo tanto, de un asentamiento de poblacion ligado
exclusivamente a una Unica actividad econdémica y donde la inmensa mayoria de sus

habitantes eran también trabajadores de una misma empresa.

En la década de los 90 la crisis sufrida por el sector pesquero provoco que la empresa
explotadora se deshiciera paulatinamente de todos sus activos en la zona, amenazando
no solo la viabilidad de los puestos de trabajo creados, sino lo que es mas importante, la
propia superviviencia de la comunidad. Asi, fueron los propios habitantes los que
adquirieron estos activos -almacenes, antiguas oficinas y, por supuesto, el propio
puerto pesquero-, convirtiéndose los vecinos, nunca mejor dicho, en inversores y

propietarios de su futuro.

Ahora bien, el cambio de propiedad no alejaba, sino todo lo contrario, los problemas
de viabilidad econémica a los que se enfrentaba la actividad, por lo que los vecinos de
Ullapool entendieron que su superveniencia pasaba necesariamente por abordar
una ambiciosa remodelacion del principal de los activos del proyecto, su puerto, que
permitiese no solo modernizar las actividades pesqueras de la zona, sino también,
diversificarlas gracias a unas nuevas infraestructuras que permitieran la llegada de los

ferris turisticos que comenzaban a prestar servicio entre Escocia y las islas Hébridas.

En estas circunstancias, la sociedad comunitaria que gestionaba las instalaciones —
con el apoyo y asesoramiento de la HIE-, decidi6 reformular toda su estrategia y
ampliar su capital mediante la emision de nuevas participaciones, -de entre 300 y
30.000 euros y con un maximo del 4% del capital-, renegociando su deuda y optando a

ayudas europeas.

De este modo la sociedad del Puerto de Ullapool (Ullapool Harbour Trust,

http://www.ullapool-harbour.co.uk/), construyé un muelle adaptado a ferris de grandes
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dimensiones (Foto 2) consiguiendo atraer a su localidad a miles de turistas al afio,
toneladas de mercancias y mejorando sustancialmente las comunicaciones con los
territorios proximos y, desde alli -gracias a las inversiones realizadas por el estado en las

carreteras-, con Inverness, la capital de la region.

Foto 2. Puerto de Ullapool

A partir de esa exitosa experiencia y de los beneficios que esta generando para la
localidad —el plan financiero de la entidad gestora del puerto prevé la recuperacion de
las inversiones realizadas en un plazo inferior a 20 afios-, se han emprendido nuevas

inversiones, tanto de caracter econémico como social, entre las que podemos destacar:

e El MacPhail Centre, donde se invierten parte de los beneficios de otras

sociedades de inversion local para ayudar a nifios y jovenes con dificultades.

e Lochbroom Woodfuels, empresa de economia social dedicada a fabricar
briquetas de combustion, con lo que no solo se pone en valor los recursos
forestales de la zona, sino que se contribuye a que la comunidad pueda acceder a

una fuente de energia barata y sostenible.

e Lochbroom Community Renewables, sociedad que proyecta la
construccion de un salto hidroeléctrico que proporcione energia renovable a la
localidad. Actualmente se estdn gestionando las autorizaciones pertinentes y

redactando el proyecto inicial.
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e Highland Community Broadband, sociedad que trabaja para hacer llegar
la banda ancha de alta capacidad al pueblo a través de enlaces inalambricos.
Entre sus previsiones esta la de facilitar el acceso a banda ancha de 50 Mb a al

menos un 50% de la poblacién de la zona en 2018.
3.2. Caso préctico: Achiltibuie

El otro caso practico que estudié in situ el grupo de visita fue el del pueblo de
Achiltibuie, una localidad préxima a Ullapool y que, como en el caso anterior, sufre los
problemas propios de una comunidad remota y escasamente poblada. Sirva como
ejemplo el hecho de que los 35 km que separan ambas localidades solo pueden salvarse
gracias a una sinuosa carretera de un unico carril con apartaderos para el cruce de

vehiculos cada 50 metros.

Achiltibuie cuenta con apenas 262 habitantes y se encuentra a 40 km del centro
médico de atencion primaria, el supermercado o el instituto de ensefianza secundaria
mas cercanos; a 90 km de una estacion de tren; a 140 km del hospital mas cercano y 150
km de un aeropuerto. Ademas, tiene una deficiente cobertura de Internet de menos de
5Mb de velocidad.

Esta comunidad comenzé su actual proceso de empoderamiento con la organizacion
en julio de 2009 de un “Have-your-say day”, “dia de opinar”. Gracias a este proceso
participativo se identificaron las principales carencias que amenazaban directamente a la
comunidad, destacando las dificultades de acceso a vivienda asequible; la falta de
condiciones de base con las que fomentar la atraccion de empresas, tales como suelo
industrial o acceso a redes de energia; o la escasa dotacion en materia de servicios

turisticos.

Como respuesta a estos desafios, los vecinos constituyeron el Coigach Community
Development Trust, una especie de agencia local de desarrollo que tiene como fin
ultimo proveer a la comunidad de la financiacién necesaria con las que revertir
todas esas debilidades estructurales. La principal herramienta con la que cuenta esta
organizacion es la Coigach Community Development Company Ltd.

(https://ccdcompany.wordpress.com/), creada en marzo de 2010 y de la que surgieron

las siguientes iniciativas y empresas subsidiarias:
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e Coigach Wind Power Ltd, empresa que en 2011 instald en el pueblo un

aerogenerador de 0,5 Mw (Foto 3).

e Ben Mor Hydro Ltd, con la que en 2011 se construy6 una pequefia central

hidroeléctrica también de 0,5 Mw.

e En 2012 la agencia adquirio la Summer Isles Smokehouse, una antigua

instalacion destinada al ahumado de salmon.

e En 2014 se adquirieron las antiguas escuelas de la localidad con la

intencion de impulsar un proyecto comunitario vinculado con el sector turistico.

e Ademés, en estos siete ultimos afios se han realizado diferentes
inversiones encaminadas a mejorar el servicio de banda ancha, ampliar el
pequefio puerto de la localidad, la construccion de un albergue juvenil o

diferentes iniciativas de fomento de la cultura empresarial y el emprendimiento.

Foto 3. Aerogenerador de Achiltibuie

Las empresas sociales de Coigach siempre han buscado el apoyo técnico de
diversas entidades tanto publicas como privadas, desde la propia HIE pasando por la
red Asociacion Sociedades de Desarrollo Comunitario de Escocia (DTAS) o la Sociedad
de Pequerios Alojamientos Rurales de las Tierras Altas (HSCHT), por mencionar

algunos ejemplos.
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4. Desarrollo del emprendimiento

Las empresas de la region son de tamafio pequefio y medio, tienden a presentar un
alto grado de descapitalizacion y encuentran, por lo general, dificultades de cara a su

internacionalizacion mas alla de los mercados locales y regionales.

Gracias a las inversiones realizadas por la HIE en materia de infraestructuras -
principalmente suelo industrial, redes de suministro y telecomunicaciones-, las Tierras
Altas han mejorado sustancialmente su atractivo de cara a la generacion de actividad
econdmica, sentando las bases de un “ecosistema econémico” cada vez mas dinamico y
diversificado del que se benefician tanto los emprendedores locales como las iniciativas

empresariales exdgenas.

Parte fundamental de este “ecosistema” es el papel desempenado por la HIE a la hora
de contribuir al disefio de un marco legal y normativo estable que tenga en
consideracion las particularidades del territorio y de su estructura socioeconémica. De
hecho, HIE participa activamente en la redaccion de cualquier norma o ley que a nivel
regional y estatal pueda llegar a afectar a las Tierras Altas e Islas y a su desarrollo

territorial.

En materia de ayudas econdmicas para el fomento de la innovacion, HIE coordina el
conjunto de oportunidades a escala local, regional y estatal que ofrecen las diferentes
administraciones a modo de ventanilla Unica. Ademas, asesora a los empresarios de cara

a la solicitud de ayudas y programas UE destinados a tal fin.

Los obstaculos a los que se enfrentan los empresarios locales en materia de acceso a
la financiacién son, principalmente, la distancia entre éstos y las entidades que aportan
financiacion, asi como el desconocimiento por parte de los empresarios de las diferentes
lineas y mecanismos de financiacion disponibles. HIE asesora a los empresarios sobre
toda cuestion relacionada con la financiacion de sus proyectos empresariales, tanto en
lo que respecta a las lineas financiadas desde la propia agencia como a otras llegadas

desde las administraciones publicas.

Igualmente destacable es el trabajo de acompafiamiento que HIE realiza con las
empresas a través de la figura del Account Manager (Técnicos asesores). Estos técnicos
mantienen un contacto estrecho con los empresarios y emprendedores facilitandoles

herramientas que permitan impulsar estrategias de I1+D+i adecuadas a cada sector y a las
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caracteristicas de sus respectivos proyectos, incluyendo consultoria, organizacion de
eventos internacionales, foros, etc. Esta labor de acompafiamiento se realiza
conjuntamente con otros actores del territorio implicados en el desarrollo
socioecondémico de la region, tales como la Universidad o Asociaciones Empresariales.
HIE cuenta con 35 Account Managers distribuidos por el territorio, técnicos que como
se ha sefialado, asesoran a empresarios y emprendedores, pero también a comunidades
locales, organizaciones sociales, etc. En total, a 631 organizaciones y entidades del
territorio. El asesoramiento de estos técnicos es siempre “a medida”, partiendo del
conocimiento de la realidad de cada iniciativa 0 proyecto empresarial, de sus
promotores, y del contexto econdmico del sector en concreto, tanto a escala local como

regional, nacional y global.

Ademas, HIE trabaja con las entidades financiadoras con el objeto de que
contemplen las singularidades socioeconémicas del territorio y de los
emprendedores locales, facilitando una intermediacion que contribuye a disipar las
posibles dudas de los primeros, las cuales tienen mas que ver con el desconocimiento de
la realidad territorial que con la falta de viabilidad de los proyectos empresariales.
Dentro de esta linea, aparte de las propias ayudas que ofrece a través de su sistema de
asistencia regional selectiva (que opera con criterios que atienden a la zona en la que se
invierte, la envergadura y cuantia de la inversion, su impacto en el empleo, el porcentaje
de ayuda a fondo perdido requerida para la inversion inicial, etc.), HIE trabaja en
estrecha cooperacion con una entidad de capital riesgo (Highland Venture Capital) y con
el banco escocés de inversiones (Scottish Investment Bank) que ofrecen condiciones
particularmente favorables con respecto a las que habitualmente ofrecen las demas

entidades financieras.
4.1. Caso préctico: Aquascot

Agquascot (www.aquascot.com) es una empresa destinada a la produccion y

transformacion de salmon fresco situada en la localidad de Alness, proxima a Inverness,
la capital de la region. Cuenta con 150 empleados, los cuales también forman parte
del capital social de la empresa junto con los promotores iniciales del proyecto. La
compafiia esta dividida en dos empresas: la primera transforma el salmén fresco para su
venta directa en supermercados gourmet, mientras que la segunda se dedica a la

investigacion sobre la produccion de salmon y a asesorar a los productores en
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cuestiones tales como seguridad alimentaria, bienestar animal, desarrollo de productos,

marketing o comercializacion.

Foto 4. Reunidn en Aquascot

Sin lugar a dudas la singularidad de esta experiencia radica en el hecho de que una
empresa que se encontraba en serias dificultades econdémicas consiguid, gracias a la
intermediacion de la HIE, revertir su mas que posible desaparicion gracias a integrar a
sus trabajadores en la propiedad de la empresa. Desde entonces las amenazas no solo se
han disipado, sino que las expectativas de crecimiento del proyecto son mas que

significativas.
4.b Caso practico: Porex

El segundo ejemplo que pudimos conocer fue Porex (www.porex.com), una

multinacional norteamericana -cuenta con centros de produccion en EE.UU., Alemania,
Malasia y Escocia-, que fabrica materiales plasticos porosos derivados de polimeros;
unos materiales de alta tecnologia que se aplican en filtros de todo tipo, desde material
médico (sondas, canulas, catéteres), sistemas de ventilacion y aire acondicionado, redes
de saneamiento y potabilizacion de agua, asi como en instrumental de precision para la
medicién de préacticamente cualquier variable fisica o quimica en sectores como el de la
investigacion médica, la acUstica o la industria de la fabricacion de casi cualquier bien

de equipo.

Su instalacion en las Tierras Altas se justificaen virtud de dos factores
fundamentales: por una parte, la presencia de unos importantes incentivos economicos

y fiscales y, por otra, pero no menos importante, por el hecho de haber encontrado en
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este lugar un “ecosistema’ adecuado para el fomento de la innovacién que
caracteriza a este tipo de empresas. Para HIE la importancia de asentar en su territorio
empresas de alta componente tecnoldgica como es esta radica en el hecho de que
contribuyen decisivamente a diversificar la economia local, asocian un sector altamente
innovador al territorio, ofrecen la posibilidad de que se generen sinergias y efectos
multiplicadores en otros sectores de actividad mas tradicionales, y abre la oportunidad al
retorno de profesionales y universitarios altamente cualificados que, de no encontrar

este tipo de empresas en su lugar de origen, dificilmente volverian.

Foto 5. Visita a las instalaciones de Porex
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5. Conectividad

Superar la brecha digital que afectaba a las Tierras Altas de Escocia ha constituido la
mayor inversion realizada por HIE en su historia. Gracias a ello se ha podido extender
el acceso a Internet de alta capacidad a través de la fibra Optica a toda la regidn, incluida

una parte importante de las poblaciones mas remotas y despobladas.

2013 network New fibre network

Mapa 3. Ampliacidn de la red a través del HIE Operating Plan 2016-2019
La inversion se esta realizado por fases en virtud de un Plan Operativo a corto y

medio plazo que se revisa y actualiza cada tres afios. Sus objetivos son los siguientes:

e Dotar de banda ancha de alta capacidad a las empresas, persiguiendo que
el acceso a esta infraestructura aumente el dinamismo y diversificacion de la
inversion empresarial y se traduzca en un efecto multiplicador para el conjunto

de la economia regional.

e Acceso a banda ancha como herramienta fundamental para la atraccion
al territorio de iniciativas empresariales con una clara tendencia expansiva a

escala global y una alta componente en I+D+i.
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e Aumentar la accesibilidad a internet de las comunidades rurales -
también a las mas remotas y de menor tamafio - consiguiendo asi una mejora

sustancial en las condiciones de vida de la poblacion.

e Creacion de una regién competitiva y de bajas emisiones de CO?,
haciendo que el acceso mayoritario a las TIC de alta capacidad sirva de palanca

para un cambio progresivo en el modelo productivo de la region.

El plan méas reciente y actualmente en vigor es el HIE Operating Plan 2016-2019
(Mapa 3). dotado con 146 millones de libras de inversion, esta implementado
conjuntamente con la operadora Digital Scotland, el Gobierno Escoces y el Fondo

Europeo de Desarrollo Regional, entre otras organizaciones y administraciones.

A finales de 2017 logro que el 86% de los usuarios disfruten de un acceso a internet
igual o superior a las 30 Mbps y su objetivo es que en 2019 esa cifra alcance el 100%.
Los socios que participan en el proyecto de Digital Highlands and Islands incluyen
Digital Scotland, el Gobierno escocés, Broadband Delivery UK, Citizens Online y
Business Gateway. Complementariamente, HIE promueve un plan de formacion
orientado a que las empresas y profesionales logren sacar el maximo provecho a la

nueva infraestructura, llegando a trabajar con méas de 3.000 empresas.

Por ultimo, se ha realizado un importante esfuerzo de cara a asegurar que todo el

territorio cuenta, al menos, con cobertura telefénica 3G.
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6. Retencion y atraccion de talento

En lo que se refiere a la emigracion de los jovenes de las Tierras Altas, uno de los
denominadores comunes en territorios como éste, la HIE parte de un principio: la salida
de los jovenes del territorio no debe entenderse como algo negativo. Lo que se
entendio como un grave problema fue la falta de condiciones adecuadas para garantizar
el retorno de buena parte de los jovenes que en su dia salieron de las Highlands para

realizar sus estudios universitarios.

Por lo tanto, el reto es conseguir que las Highland se conviertan en un territorio
atractivo para vivir, trabajar y estudiar, y para ello implementaron tres lineas de

trabajo:

e Conocer, de primera mano, cuales son las aspiraciones de los jovenes al
respecto de su futuro en cuestiones tales como los estudios, su proyeccion

laboral y profesional, el ocio, el concepto de calidad de vida, etc.

e Identificar los factores clave que podrian hacer de la regién un territorio

atractivo para el mantenimiento y en su caso retorno de la poblacion joven.

e Evaluar de forma integral el conjunto de las politicas disefiadas en

favor de los jovenes.

Una de las principales herramientas de esta estrategia lo constituye la elaboracion de
un estudio socioldgico (encuesta) en el que se consulta directamente a los jovenes al
respecto de como perciben su futuro, cuéles son sus expectativas, cdmo valoran las

oportunidades educativas, laborales y personales que les ofrece el territorio, etc.

En la actualidad, dos de cada tres jovenes quieren quedarse en la region, valorando
positivamente cuestiones tales como la calidad de vida o las oportunidades laborales que
se les presentan en las Tierras Altas e Islas (Grafico 3). En este cambio de percepcion de
los jovenes al respecto de su propio territorio ha tenido mucho que ver un conjunto de
reformas acometidas en todos los niveles del sistema educativo, desde la educacion
infantil, primaria y secundaria, hasta la formacion profesional dual conjuntamente con
las empresas o la oportunidad de acceder a practicas no laborales, etc. Las tres reformas

més destacadas han sido:

e Creacion de la UHI (University of the Highlands and Islands).
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e Aumento de la oferta de posgrados universitarios y adecuacion de

éstos a las oportunidades laborales presentes en el territorio.

e Aumento sustancial de la oferta formativa a distancia gracias a la

mejora en el acceso a Internet en toda la region.

How would you describe the town or community in which you

currently live?
Source: ekosgen, Survey of Young People. n=3,551

A place where | feel safe (=3165) IS 9% 4%
Agood place to bring up a family (1=3142) G SE N 8% 5%

Aplace | am proud to be associated with (n=3029) 15% 8%
A place | want to live in (n=3088) 340 1T% A3t
A place where | feel included (n=3014) 20% s

Agood place to live as @ young person (1=3103) IEFZYEEEINNESTIEE  25% WSS
Avibrant place in which to live (n=2519) IFS KNS 29% T

Aplace that is building upon its strengths (n=2813) 218 25% A2
Aplace where it's OK to be different (n=3010) 18%, 26%, I |
A place which values its young people (n=3005) ) 17% 30% AT
A place where the community's needs are being met (n=2933) IRERTES 2% Co15%
A place whare young people’'s needs are being met (n=2595) KIS 34% o 25%
& place with plenty of job opportunities (n=3029) IEXENZENN 35% - v A
0% 20% 40% 0% 0% 100%
m Strongly agree u Slightly agree Slightly disagree u Strongly disagree

Grafico 3. Resumen de algunas de las respuestas al estudio

6.1. Universidad de las Tierras Altas e Islas

Sin lugar a dudas la Universidad de las Tierras Altas e Islas constituye una pieza
fundamental dentro de la estrategia de mantenimiento de la poblacion joven y de
atraccion de talento al territorio. Cuenta con 13 socios académicos (escuelas de
educacion post-bachillerato, escuelas especializadas, centros de investigacion) y 79
centros educativos vinculados (Mapa 4). Su alumnado se distribuye de la siguiente
manera: Tierras Altas e Islas (74%), resto de Escocia (19%), resto del Reino Unido
(2%), UE (2%), otros extranjeros (3%).
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Mapa 4. Los 13 socios académicos que componen la UHI

Su estrategia educativa se fundamenta en tres pilares:

Ensefianza mixta online-offline. La distribucion de sus centros por todo

el territorio permite que nunca haya a mas de 30 millas (50 km) de distancia a un
centro universitario. Ademas, todos ellos se encuentran interconectados entre si
gracias a las TIC. EIl papel de las nuevas tecnologias se pone de manifiesto en el

hecho de que la UHI es el mayor usuario de videoconferencia con fines

educativos de Europa.

Flexibilidad. Proporcionan todo tipo de herramientas para facilitar el

aprendizaje y el sistema de formacion se adaptan a cuando y donde pueden

estudiar sus alumnos.

Cooperacién. Captan alumnos de otros territorios, para que investiguen

conjuntamente e intercambien conocimiento con los estudiantes de la region.

La oferta académica de UHI estd muy vinculada a la realidad y oportunidades
presentes en el territorio. Incluye formacion en aspectos propios y distintivos de la

estructura econémica y la cultural de la region: desde los estudios vinculados con el
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medio ambiente y la explotacion sostenible de recursos naturales, la ingenieria y la
investigacion en nuevas tecnologias aplicadas o las ciencias de la salud; hasta
formaciones estrechamente vinculadas con la cultura tradicional como son las

humanidades, las industrias creativas o la legua gaélica.

Su actividad investigadora es puntera a nivel internacional en &mbitos como el de
la investigacion sobre la diabetes, la telemedicina y la energia renovable marina,
atrayendo al territorio a empresas exdgenas con el objeto de que refuercen su oferta
formativa y generen nuevas oportunidades laborales a través del desarrollo conjunto

universidad-empresa de nuevos productos y tecnologias.
6.2. Atraccion de talento

En lo que se refiere a la atraccion de talento, HIE parte de la premisa de que el
modelo socioecondmico y demogréafico que precisa el territorio pasa necesariamente por
facilitar la llegada y el asentamiento de poblacion joven con un alto grado de
cualificacion profesional. Para ello es imprescindible ofrecer oportunidades laborales
atractivas en sectores econdémicos innovadores o, al menos, en actividades
profesionales o de servicios diferentes a las tradicionales. La estrategia de HIE pasa por
el hecho de que este nuevo perfil de poblacidn activa, joven, altamente cualificada y
socialmente muy dindmica serd capaz de alimentar la modernizacion de la estructura
social y econdmica de las comunidades en las que se asienten. Se trata, en definitiva, de
generar una especie de “economia social de escala” que revitalice el comercio, las
relaciones sociales en el seno de las comunidades, la demanda de servicios publicos, la

oferta educativa y por supuesto, la actividad econémica y el mercado de trabajo.

Entendiendo que las personas que responden a este perfil de “revitalizadores”
socioecondmicos del territorio se mueven influidos por una serie de factores especificos,
HIE disefia un plan de atraccion propio para cada una de las 8 areas funcionales
(comarcas) en las que se subdivide la regién, conformando una estrategia local adecuada
a cada circunstancia particular pero siempre integrada en una estrategia de caracter

regional que contempla las siguientes lineas de trabajo:
e Informacion sobre la region.
e Promocién y marketing en el exterior.

e Atraccion.
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e Retencion.

Para retener y atraer a la poblacion el sistema debe poder ofrecer un amplio abanico
de opciones educativo y laborales para quienes acaban sus estudios: practicas como
aprendices, compatibilizacion de trabajo y estudio, cursos de especializacion, reentrada
desde el mundo laboral a los estudios, formacion en el puesto de trabajo, ademas de
facilitar una cartera de servicios y condiciones bésicas (soft landing) que permitan la
instalacion de los recién llegados: alquileres a bajo coste, bonificaciones para el

transporte, servicios de asesoramiento e integracion comunitaria, etc.
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